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§ 1. Definicje

Uzyte w Regulaminie pojecia oznaczaj3:

Administrator — przedstawiciel Ustugodawcy zarzadzajacy (administrujgcy) Serwisem w
jego imieniu.

Agent Zabezpieczen lub Agent — podmiot powotany przez Inwestoréw na podstawie
odrebnej Umowy Miedzy Wierzycielami, petnigcy funkcje administratora Zabezpieczen na
rzecz wierzycieli. Szczegétowe warunki i zasady dziatania Agenta reguluje Umowa Miedzy
Wierzycielami.

BIG InfoMonitor — Biuro Informacji Gospodarczej InfoMonitor S.A. z siedzibg w
Warszawie (02-679) przy ul. Zygmunta Modzelewskiego 77.

BIK — Biuro Informacji Kredytowej S.A. z siedzibg w Warszawie (02-679) przy ul.
Zygmunta Modzelewskiego 77a.

Autopay — Autopay S.A. z siedzibg w Sopocie (81-718) przy ul. Powstarnicéw Warszawy 6.
CEIDG — Centralna Ewidencja i Informacja o Dziatalnosci Gospodarczej.

Dlugi.info — internetowa gietda wierzytelnosci administrowana przez Factory Network
S.A. z siedzibg w Poznaniu (60-289) przy ul. Promienistej 62 lok. 2.

Dzien Roboczy — kazdy dzier inny niz sobota, niedziela lub dzieri ustawowo wolny od
pracy.

Finalizacja — akceptacja przez Pozyczkobiorce Oferty lub Ofert ztozonych przez
Inwestoréw, skutkujaca zawarciem Umowy Pozyczki na warunkach wskazanych w
Regulaminie.

Finansowo.pl lub Serwis — serwis internetowy znajdujacy sie pod adresem:
https://www.finansowo.pl/, ktérego wtascicielem jest Ustugodawca i za pomoca ktérego
Swiadczone sg na rzecz Uzytkownikéw Ustugi. Ilekro¢ w Regulaminie jest mowa o
Serwisie, rozumie sie przez to réwniez platforme Finansowo.

Finansowo lub Platforma — platforma internetowa dostepna w ramach Serwisu pod
adresem: https://www.biznes.finansowo.pl/, przeznaczona do udzielania Pozyczek w
modelu crowdfundingu pozyczkowego na rzecz Przedsiebiorcow.

Formularz Rejestracji — oznacza podstrone na Platformie zawierajacg pola do
uzupetnienia przez Uzytkownika, co skutkuje utworzeniem Konta Inwestora albo Konta
Pozyczkobiorcy.

Harmonogram — plan sptaty Pozyczki przez Pozyczkobiorce okreslajacy terminy sptat
oraz kwoty wszystkich rat Pozyczki.

Inwestor — Uzytkownik Serwisu bedacy osobg fizyczng nieprowadzacg dziatalnosci
gospodarczej i zawodowej albo korzystajaca z Serwisu w celach niezwigzanych z
prowadzong dziatalnoscig gospodarcza i zawodowa, posiadajacy zarejestrowane Konto
Inwestora na platformie Finansowo.
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» Kodeks Cywilny — ustawa z dnia 23.04.1964 r. Kodeks cywilny (Dz.U.2020.1740 t.j. z
pozn. zm.).

» Konta Powigzane — Konta Uzytkownikéw o identycznych lub istotnie zblizonych
podstawowych danych osobowych (adres zamieszkania, IP komputera, geolokalizacja
urzadzenia lub inne).

e Konto — indywidualne konto prowadzone przez Ustugodawce dla Uzytkownika, dostepne
po zalogowaniu na platformie Finansowo, przy wykorzystaniu ktérego Uzytkownik moze
wprowadzad i zarzgdzac¢ swoimi danymi, opisami i innymi elementami zamieszczonymi
na Platformie oraz korzystac z Ustug swiadczonych za posrednictwem Platformy.

» Kontomatik — ustuga swiadczona przez Kontomatik sp. z 0.0. z siedzibg w Warszawie
(00-838) przy ul. Prostej 51, w celu natychmiastowej identyfikacji i weryfikacji
Uzytkownika poprzez przetwarzanie jego danych w systemach bankowych.

» Oferta — zlozone przez Inwestora, w odpowiedzi na Wniosek Pozyczkowy Pozyczkobiorcy,
oswiadczenie dotyczace woli zawarcia Umowy Pozyczki na warunkach okreslonych we
Whniosku Pozyczkowym.

» Optata Serwisowa — optata na rzecz Ustugodawcy, nalezna z tytutu Swiadczenia Ustug w
ramach Platformy.

» Pozyczka — srodki pieniezne stanowigce przedmiot Umowy Pozyczki (kapitat).

* Pozyczkobiorca — Uzytkownik posiadajacy zarejestrowane Konto Pozyczkobiorcy na
Platformie. Pozyczkobiorcg moze by¢ wytgcznie Przedsiebiorca zawierajacy lub
zamierzajacy zawrze¢ Umowe Pozyczki w celach zwigzanych bezposrednio z prowadzong
dziatalnoscig gospodarcza i pod warunkiem, ze umowa ta posiada dla niego charakter
zawodowy, wynikajacy w szczegdlnosci z przedmiotu wykonywanej dziatalnosci
gospodarczej, udostepnionego na podstawie przepisow o CEIDG.

* Profil — funkcjonalnos¢ Konta pozwalajgca Uzytkownikowi na publikacje wybranych
informacji dotyczacych Uzytkownika lub Wniosku Pozyczkowego, dostepna dla
pozostatych Uzytkownikow Platformy.

 Przedsiebiorca — osoba fizyczna prowadzaca we wtasnym imieniu dziatalnos¢
gospodarcza lub zawodowa, wpisana do CEIDG.

* Rachunek — rachunek ptatniczy prowadzony przez Ustugodawce na rzecz Inwestora, na
ktorym ewidencjonowane sg srodki pieniezne Inwestora, stuzacy do wykonywania
Transakcji Platniczych w rozumieniu Regulaminu Swiadczenia Ustug Ptatniczych.

* Regulamin — niniejszy Regulamin platformy internetowej Finansowo.

* Regulamin Serwisu — regulamin korzystania z serwisu Finansowo.pl dostepny pod
adresem: https://www.finansowo.pl/regulamin/.

« Regulamin Swiadczenia Ustug Ptatniczych — Regulamin $wiadczenia ustug ptatniczych
przez Ustugodawce dostepny pod adresem:
https://biznes.finansowo.pl/regulaminy/regulamin__swiadczenia__uslug_platniczych.pdf].

* RODO - rozporzadzenie Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z 27.04.2016 T.
w sprawie ochrony oséb fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i w
sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE
(ogdlne rozporzadzenie o ochronie danych) (Dz. Urz. UE L 119, s. 1).

» Silne Uwierzytelnienie — procedura umozliwiajagca Ustugodawcy weryfikacje tozsamosci
Uzytkownika i ochrone poufnosci jego danych. Silne uwierzytelnienie na Platformie
odbywa sie poprzez wpisanie przez Uzytkownika w odpowiednim miejscu na Koncie
Uzytkownika indywidualnego kodu PIN wystanego przez Ustugodawce wiadomoscig SMS
na zweryfikowany numer telefonu komérkowego przypisany do Konta Uzytkownika w
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Serwisie. Waznos¢ indywidualnego kodu stuzgcego Silnemu Uwierzytelnieniu wygasa po
uptywie 5 minut od jego wystania przez Ustugodawce. Podanie w Serwisie numeru
telefonu komérkowego stuzagcego Silnemu Uwierzytelnieniu lub jego zmiana wymaga
zastosowania procedury Silnego Uwierzytelnienia.

 Strona / Strony — odpowiednio Inwestor albo Pozyczkobiorca pojedynczo albo tacznie.

 Transakcja Platnicza — zainicjowany przez Uzytkownika transfer sSrodkéw pienieznych na
rachunek bankowy odbiorcy srodkdw, realizowany na podstawie Zlecenia Ptatniczego.

* Umowa — umowa zawierana na czas nieokreslony pomiedzy Uzytkownikiem a
Ustugodawca, ktdrej przedmiotem jest Swiadczenie przez Ustugodawce Ustug zgodnie z
postanowieniami Regulaminu.

* Umowa Miedzy Wierzycielami — umowa zawarta pomiedzy Stronami Umowy Pozyczki
(wierzycielami i dtuznikiem) oraz Agentem Zabezpieczen, regulujaca zasady i warunki
podejmowania dziatan egzekucyjnych wobec Pozyczkobiorcy i sptaty zobowigzan wobec
Inwestorow. Umowa Miedzy Wierzycielami zawierana jest wytgcznie wtedy, gdy strong
Umowy Pozyczki z Pozyczkobiorca jest wiecej niz 1 (jeden) Inwestor.

» Umowa Pozyczki — umowa zawarta za posrednictwem Platformy, przez ktérg Inwestor
lub Inwestorzy zobowiazujg sie przenies¢ na wtasnos¢ Pozyczkobiorcy okreslong ilos¢
pieniedzy, a Pozyczkobiorca zobowigzuje sie zwrdcic¢ Inwestorowi lub Inwestorom te sama
ilos¢ pieniedzy, w okreslonym czasie i na warunkach uzgodnionych pomiedzy Stronami.

 Ustugi — ustugi swiadczone przez Ustugodawce za posrednictwem Platformy, w zakresie i
na warunkach okreslonych w niniejszym Regulaminie.

» Ustugodawca — Finansowo.pl SA z siedzibg w Warszawie (03-450) przy ul. Ratuszowej
11/300, wpisana do rejestru przedsiebiorcow prowadzonego przez Sad Rejonowy dla m. st.
Warszawy w Warszawie, XIV Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru Sgdowego, pod nr
KRS: 0000930393, posiadajgca NIP: 1132593919, REGON: 140426822, e-mail:
finansowo@finansowo.pl. Ustugodawca jako wiasciciel i operator serwisu Finansowo.pl,
Swiadczy na rzecz Uzytkownikéw Ustugi posrednictwa, polegajace w szczegdélnosci na
doprowadzaniu do zawierania Uméw Pozyczek pomiedzy ich stronami.

» Uzytkownik — osoba, ktora ukoriczyta proces rejestracji na Platformie i posiada
zarejestrowane Konto Inwestora albo Pozyczkobiorcy.

» Weryfikacja — ustuga polegajaca na sprawdzeniu przez Ustugodawce wskazanych przez
Uzytkownika elementéw Weryfikacji Obowigzkowej lub Dobrowolne;.

» Weryfikacja Dobrowolna — grupa elementéw Weryfikacji podnoszaca wiarygodnos¢
Uzytkownika, ktérych wykonanie nie jest konieczne do korzystania z wszystkich Ustug
Platformy, w szczegélnosci wystawiania Wnioskéw Pozyczkowych, sktadania Ofert i
zawierania Umow Pozyczek.

» Weryfikacja Obowigzkowa — grupa elementéw Weryfikacji, ktérych wykonanie jest
niezbedne do korzystania z wszystkich Ustug Platformy, w szczegdlnosci wystawiania
Whioskéw Pozyczkowych, sktadania Ofert i zawierania Uméw Pozyczek.

» Wniosek Pozyczkowy lub Wniosek — wniosek sktadany przez Pozyczkobiorce na
Platformie, wyrazajacy wole zawarcia Umowy Pozyczki na okreslonych przez
Pozyczkobiorce warunkach.

» Zabezpieczenie — forma zabezpieczenia wierzytelnosci przystugujacej Inwestorowi
wzgledem Pozyczkobiorcy z tytutu Umowy Pozyczki. Zabezpieczeniami sg: weksel in
blanco oraz oswiadczenie o poddaniu sie egzekucji.

» Zasilenie — dotadowanie Rachunku na zasadach okreslonych w Regulaminie.

* Zlecenie Ptatnicze — oswiadczenie Uzytkownika skierowane do Ustugodawcy poprzez



Konto Uzytkownika, zawierajace polecenie wykonania Transakgji Pfatniczej.
Zwigzek Bankow Polskich — Zwigzek Bankow Polskich z siedzibg w Warszawie (00-380)
przy ul. Leona Kruczkowskiego 8.

. Pojecia zdefiniowane w § 1 pkt 1 Regulaminu, majg wskazane tam znaczenie jedynie na
gruncie Regulaminu, chyba ze z kontekstu innych dokumentéw lub uméw majgcych
zastosowanie do Uzytkownikéw, wynika co innego.

§ 2. Postanowienia ogolne

. Niniejszy Regulamin okresla zasady i warunki swiadczenia przez Ustugodawce Ustug za
posrednictwem platformy Finansowo, w tym zasady korzystania z Platformy, zaktadania
Konta na Platformie, zawierania i realizacji Umow Pozyczek oraz trybu postepowania
reklamacyjnego. Regulamin stanowi jednoczesnie regulamin w rozumieniu ustawy z dnia
18.07.2002 r. 0 swiadczeniu ustug droga elektroniczng (Dz.U.2020.344 t.j. z pdzn. zm.).

. Wtascicielem i operatorem Platformy jest Finansowo.pl SA z siedzibg w Warszawie
(03-450) przy ul. Ratuszowej 11/300, wpisana do rejestru przedsiebiorcéw prowadzonego
przez Sad Rejonowy dla m. st. Warszawy w Warszawie, XIV Wydziat Gospodarczy
Krajowego Rejestru Sagdowego, pod nr KRS: 0000930393, posiadajaca NIP: 1132593919,
REGON: 140426822.

. Regulamin udostepniany jest przez Ustugodawce nieodptatnie przed zawarciem Umowy,
za posrednictwem Serwisu, w sposob umozliwiajacy odtworzenie i utrwalenie jego tresci
za pomocg systemu teleinformatycznego, ktérym postuguje sie Uzytkownik. Uzytkownicy
moga uzyskac dostep do Regulaminu w kazdym czasie za posrednictwem strony
internetowej Platformy oraz pobrac¢ go i sporzadzi¢ jego wydruk.

. Korzystajac z Platformy Uzytkownik potwierdza, ze zapoznat sie z trescig Regulaminu
oraz Polityki prywatnosci, akceptuje wszystkie ich postanowienia oraz zobowigzuje sie do
ich przestrzegania.

§ 3. Zakres i warunki swiadczenia Ustug

. Ustugodawca swiadczy drogg elektroniczng Ustugi polegajace w szczegdlnosci na
prowadzeniu i udostepnianiu informatycznej platformy ustug crowdfundingu
pozyczkowego, ktorej celem jest kojarzenie potencjalnych Pozyczkobiorcow,
poszukujacych finansowania w celach zwigzanych bezposrednio z prowadzong
dziatalnoscig gospodarcza lub zawodowg z potencjalnymi Inwestorami, poszukujgcymi
oso6b do udzielenia finansowania oraz na doprowadzaniu pomiedzy nimi do zawierania
Umoéw Pozyczek, wedtug zasad okreslonych w Regulaminie.

. Ustugi obejmuja m.in.:

. rejestracje Konta Uzytkownika na Platformie;
. identyfikacje i Weryfikacje Uzytkownikdw;
. umozliwienie wystawiania Wnioskéw Pozyczkowych przez Pozyczkobiorcéw oraz ich
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weryfikacje przez Administratora;

. umozliwienie sktadania Ofert przez Inwestoréw;

. umozliwienie zawarcia Umowy Pozyczki pomiedzy Stronami oraz Umowy Miedzy
Wierzycielami;

. udostepnienie dokumentéw niezbednych do finalizacji Umowy Pozyczki i zapewnienia
prawidtowosci procesu inwestycyjnego;

. wsparcie w zakresie ustanawiania i obstugi Zabezpieczen Umowy Pozyczki, na warunkach
i zasadach wskazanych w Regulaminie;

. Swiadczenie ustug ptatniczych na zasadach i warunkach wskazanych w Regulaminie
Swiadczenia Ustug Ptatniczych:

i. umozliwienie prowadzenia dyskusji, a takze wymiany informacji i oSwiadczen pomiedzy
Uzytkownikami Platformy;

j. sporzadzanie pisemnych informacji i potwierdzen na zadanie Uzytkownika;

. obstuge proceséw reklamacyjnych wszczetych przez Uzytkownika.

. W celu korzystania przez Uzytkownikéw z Platformy, niezbedne jest:

. posiadanie urzadzenia komputerowego lub mobilnego (smartfon, tablet) pozwalajacego
na korzystanie z zasobdw sieci Internet;

. posiadanie potaczenia z siecig Internet;

. korzystanie z aktualnej wersji przegladarki internetowej z obstugg plikéw cookie i
JavaScript.

. Z tytutu swiadczenia Ustug Ustugodawca pobiera od Uzytkownika bedacego
Pozyczkobiorcg Optate Serwisowg w wysokosci:

. dla Pozyczek do 25.000 PLN — w wysokosci kwoty stanowigcej rownowartos¢ 7% kapitatu
Pozyczki;

. dla Pozyczek powyzej 25.000 PLN do 50.000 PLN — w wysokosci kwoty stanowigcej
rownowartos¢ 6% kapitatu Pozyczki;

. dla Pozyczek powyzej 50.000 PLN do 100.000 PLN — w wysokosci kwoty stanowiacej
rownowartos¢ 5% kapitatu Pozyczki;

. dla Pozyczek powyzej 100.000 PLN — w wysokosci kwoty stanowigcej rownowartosc 4%
kapitatu Pozyczki.

§ 4. Rejestracja

. Korzystanie z Ustug swiadczonych za posrednictwem Finansowo wymaga uprzedniej
rejestracji. Rejestracja Konta Pozyczkobiorcy polega na wypetnieniu Formularza Rejestracji
znajdujacego sie na stronie platformy Finansowo. Rejestracja Konta Inwestora wymaga
uprzedniej rejestracji konta pozyczkodawcy w serwisie Finansowo.pl, za posrednictwem
ktorego pozyczkodawca przelogowuje sie do platformy Finansowo. Rejestracja konta
pozyczkodawcy odbywa sie na zasadach i wedtug regut okreslonych w Regulaminie
Serwisu.

. W trakcie rejestracji Uzytkownik zobowigzany jest do podania danych oznaczonych jako
obowigzkowe. Dane podane przez Uzytkownika muszg by¢ aktualne i zgodne z prawda.
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Podanie danych nieaktualnych lub fatszywych uprawnia Ustugodawce do zawieszenia lub
usuniecia Konta Uzytkownika.

. Zatozenie Konta Uzytkownika (rejestracja) jest mozliwe tylko po uprzedniej akceptacji

Regulaminu oraz Polityki prywatnosci. Akceptacja Regulaminu oraz Polityki prywatnosci
nastepuje poprzez zaznaczenie odpowiedniego pola wyboru podczas czynnosci zaktadania
Konta.

Uzytkownikiem Platformy moze zosta¢ kazda osoba fizyczna, ktéra:

. ukonczyta 18. (osiemnasty) rok zycia i posiada petng zdolnos¢ do czynnosci prawnych,

posiada miejsce zamieszkania, a w przypadku Pozyczkobiorcow — réwniez miejsce
prowadzenia dziatalnosci gospodarczej, na terenie Rzeczypospolitej Polskiej,

. posiada dowdd osobisty lub karte pobytu,
. posiada rachunek bankowy w Polsce,

posiada adres poczty elektronicznej oraz nr telefonu komérkowego.

. Niezaleznie od wymogoéw wskazanych w § 4 pkt 4 Regulaminu, Uzytkownikiem Platformy

o statusie Pozyczkobiorcy moze zostaé wytgcznie Przedsiebiorca, ktory dokonuje
rejestracji na Platformie w celach zwigzanych bezposrednio z prowadzong dziatalnoscia
gospodarcza.

. Umowa pomiedzy Uzytkownikiem a Ustugodawca zostaje zawarta na czas nieokreslony z

chwila klikniecia w pole ,,Zatéz konto”, po uprzednim wypetnieniu przez Uzytkownika
Formularza Rejestracji i zaakceptowaniu Regulaminu oraz Polityki prywatnosci.

§ 5. Konto

. Uzytkownik moze posiadac na Platformie co najwyzej jedno Konto.
. Uzytkownik zobowigzany jest do przechowywania w bezpiecznym miejscu oraz

nieudostepniania osobom trzecim danych dostepowych do Konta na Platformie oraz
wszelkich innych danych umozliwiajacych korzystanie z Konta Uzytkownika lub
Rachunku, a takze umozliwiajgcych dokonywanie autoryzacji sktadanych Zlecen
Ptatniczych.

Uzytkownik moze usuna¢ swoje Konto wybierajgc odpowiednia opcje w panelu
zarzadzania Kontem.

Konto Uzytkownika nie moze zostac usuniete, jezeli:

wystawione przez Uzytkownika Wnioski Pozyczkowe nie zostaty zakoriczone;
Uzytkownik nie sptacit Pozyczek zaciggnietych za posrednictwem Platformy;
Uzytkownikowi nie sptacono Pozyczek udzielonych za posrednictwem Platformy;
Uzytkownik ztozyt wazng Oferte w trwajacym Wniosku Pozyczkowym innego
Uzytkownika;

Konto zostato zablokowane przez Administratora z przyczyn wskazanych w Regulaminie;
na Rachunku Uzytkownika znajduja sie srodki mozliwe do wyptaty;

. usuniecia Konta zakazujg przepisy powszechnie obowigzujacego prawa albo decyzja lub

orzeczenie whasciwego organu.

. W przypadku naruszenia przez Uzytkownika postanowien niniejszego Regulaminu, Konto
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Uzytkownika moze zosta¢ tymczasowo zablokowane przez Administratora. Jezeli
naruszenie ma razacy charakter lub jezeli Uzytkownik w przesztosci byt juz upominany za
tamanie postanowien Regulaminu, Konto Uzytkownika moze zostac trwale zablokowane
lub usuniete.

. W przypadku posiadania przez Pozyczkobiorce zalegtosci w sptacie zobowigzan
finansowych i uzasadnionych watpliwosci Ustugodawcy co do wyptacalnosci
Pozyczkobiorcy, Administrator moze natozy¢ Pozyczkobiorcy blokade na wystawianie
nowych Wnioskow Pozyczkowych.

. Uzytkownik, ktérego Konto zostato usuniete przez Administratora nie ma mozliwosci
zatozenia nowego Konta z tymi samymi danymi.

. Zmiana wybranej przez Uzytkownika nazwy uzytkownika nie jest mozliwa.

. Usuniecie Konta Inwestora nie jest tozsame z usunieciem konta pozyczkodawcy w
Serwisie. W celu usuniecia konta pozyczkodawcy w Serwisie stosuje sie postanowienia
Regulaminu Serwisu.

. Usuniecie Konta Uzytkownika nie jest tozsame z usunieciem jego danych osobowych z
baz danych administrowanych przez Ustugodawce. Po usunieciu Konta z Platformy dane
te moga byc¢ nadal przetwarzane w sposéb ograniczony na zasadach i przez okres
wskazany w Polityce prywatnosci.

. Uzytkownik wyraza zgode na prezentacje (udostepnienie) w Profilu Uzytkownika swoich
danych osobowych w zakresie:

. w przypadku Inwestora: zdjecia, nazwy Uzytkownika, opisu Profilu, daty rejestracji i
ostatniego logowania, nazwy banku, w ktérym posiada rachunek bankowy, wieku,
miejscowosci zamieszkania lub zameldowania, liczby znajomych w serwisie Facebook;

. w przypadku Pozyczkobiorcy: nazwy firmy, nr NIP, daty rozpoczecia prowadzenia
dziatalnosci gospodarczej, opisu Profilu, daty rejestracji i ostatniego logowania, nazwy
banku, w ktérym posiada rachunek bankowy, wieku, miejscowosci zamieszkania, liczby
znajomych w serwisie Facebook, adresu IP ostatniego logowania, wynikéw Weryfikacji w
bazie BIG InfoMonitor oraz BIK, wskaZnika Kontomatik, informacji o Kontach
Powigzanych, kwocie udzielonych i sptaconych Pozyczek, obecnym zadtuzeniu, historii
zadtuzenia na Platformie, aktualnie wystawionych Wnioskach Pozyczkowych,
dotychczasowych Pozyczkach, stanie cywilnym, matzenskim ustroju majatkowym, liczby
0s6b pozostajacych na utrzymaniu, wynikach finansowych i dochodach, statusie
mieszkaniowym wraz z numerami ksigg wieczystych, wyksztatceniu, posiadanych
samochodach, tgcznych miesiecznych kosztach utrzymania, tacznej wysokosci rat
comiesiecznych statych zobowigzan kredytowych, tgcznym limicie wszystkich kart
kredytowych.

. Uzytkownik ma obowigzek powiadomienia Ustugodawcy o aktualizacji danych osobowych
zawartych na Koncie za kazdym razem, gdy ulegng one zmianie. W szczegdlnosci dotyczy
to danych kontaktowych oraz adresowych Uzytkownika. Powiadomienie o zmianie danych
osobowych odbywa sie poprzez edycje danych osobowych w Profilu na Platformie oraz ich
Weryfikacje na zasadach okreslonych w Regulaminie. Uzytkownik odpowiada za wszelkie
szkody wyrzadzone innym Uzytkownikom oraz Ustugodawcy w zwigzku z brakiem
aktualizacji danych osobowych na warunkach wskazanych powyzej.

. W przypadku wykrycia przez Ustugodawce powigzan Uzytkownika z innymi osobami lub
Uzytkownikami Serwisu, u ktorych stwierdzono naruszenie postanowiert Regulaminu lub
opo6znienie w zwrocie Pozyczki, Ustugodawca ma prawo dokonaé negatywnej Weryfikacji
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Konta lub ograniczenia w wystawianiu nowych Wnioskéw Pozyczkowych i edycji Profilu.
Identyfikacja Kont Powigzanych odbywa sie wedtug unikalnego algorytmu stosowanego
przez Serwis, ktory ze wzgleddw bezpieczenstwa objety jest tajemnicg przedsiebiorstwa.
Zwazywszy, ze proces identyfikacji powigzan miedzy Uzytkownikami Serwisu ma
charakter zautomatyzowanego podejmowania decyzji, w indywidualnych przypadkach,
zgodnie z postanowieniami przepiséw o ochronie danych osobowych, Uzytkownik ma
prawo do wyrazenia wtasnego stanowiska i zakwestionowania tej decyzji. W takiej sytuacji
Ustugodawca dokonuje oceny sytuacji z udziatem czynnika ludzkiego i na tej podstawie
podejmuje ostateczng decyzje czy charakter powigzan moze miec realny wptyw na
wiarygodnos¢ Uzytkownika.

§ 6. Prawa i obowigzki Uzytkownika

. Uzytkownik ma prawo do korzystania z Platformy wraz ze wszystkimi funkcjami

udostepnionymi przez Ustugodawce.

. Uzytkownik zobowigzany jest do korzystania z Platformy zgodnie z obowigzujacym

prawem, postanowieniami niniejszego Regulaminu oraz zasadami dobrego wychowania i
etykiety.
Zabrania sie Uzytkownikom zamieszczania na Platformie tresci, ktdre:

sg sprzeczne z obowigzujacym prawem,

naruszajg prawa lub dobra osobiste innych Uzytkownikéw lub oséb trzecich,
naruszajg cudze prawa autorskie,

s9 powszechnie uznawane za wulgarne lub obelzywe,

wzywaja do nienawisci na tle rasowym, wyznaniowym, etnicznym lub jakimkolwiek
innym,

nawotujg do aktéw przemocy,

obrazajg Uzytkownikéw lub inne osoby,

promuja inne strony internetowe, w szczegoélnosci platformy pozyczek spotecznosciowych,
promujg programy partnerskie firm trzecich,

zawierajg tresci o charakterze pornograficznym,

zawieraja tresci o charakterze reklamowym,

stanowig linki lub odwotania prowadzace do stron zawierajgcych tresci opisane w
niniejszym punkcie.

. W przypadku zamieszczenia przez Uzytkownika tresci stanowigcych naruszenie

postanowien Regulaminu mogg one zostac usuniete przez Administratora, bez
informowania Uzytkownika o tym fakcie. § 5 pkt 5 Regulaminu stosuje sie odpowiednio.

. Zakazane sg wszelkie dziatania majgce na celu zaktdci¢ prawidtowe dziatanie systemu

wnioskowego — w tym dokonywanie transakgji fikcyjnych, transakcji na zanizone kwoty
Pozyczek, transakcji miedzy Kontami Powigzanymi oraz zakfadanie kolejnych Kont w celu
zwiegkszenia limitu zadtuzenia.

. Uzytkownicy ponoszg catkowitg odpowiedzialnosc za wszelkie szkody powstate w wyniku

zachowania niezgodnego z prawem lub z postanowieniami niniejszego Regulaminu.



§ 7. Weryfikacja

. Z tytutu wykonania poszczegdlnych ustug Weryfikacji, Ustugodawcy przystuguje stosowne
wynagrodzenie za kazda z zaméwionych przez Uzytkownika ptatnych Weryfikacji,
wyszczegolnione w Tabeli optat. Realizacja optaty odbywa sie za posrednictwem dostawcy
ustug pfatniczych Autopay. Prowizje dla Autopay z tytutu realizacji transakcji ptatniczej
pokrywa Ustugodawca.

. Uzytkownik chcacy petni¢ na Platformie role Inwestora musi poda¢ dane oraz dokona¢
Weryfikacji Obowigzkowych wtasciwych dla konta pozyczkodawcy w Serwisie, zgodnie z
zasadami przewidzianymi w Regulaminie Serwisu.

. W celu ztozenia Wniosku Pozyczkowego, Uzytkownik petnigcy na Platformie role
Pozyczkobiorcy:

. zobowiazany jest podac nastepujace dane i dokonad nastepujacych Weryfikacji
Obowigzkowych: imie, nazwisko i nazwa prowadzonej dziatalnosci gospodarczej, data
rozpoczecia prowadzenia dziatalnosci gospodarczej, nr NIP, adres e-mail, nr telefonu,
adres zamieszkania, nr rachunku bankowego, dokument tozsamosci, nr PESEL, dochody
(jezeli kwota pozyczki przekracza jeden tysigc ztotych) , oraz ztozy¢ oswiadczenie co do
stanu cywilnego, matzenskiego ustroju majatkowego, oséb pozostajgcych na utrzymaniu,
statusu mieszkaniowego oraz numerdw ksigg wieczystych, wyksztatcenia, posiadanych
samochoddw, tacznych miesiecznych kosztéw utrzymania, tacznych wysokosci rat
comiesiecznych statych zobowigzan kredytowych, tgcznego limitu wszystkich kart
kredytowych;

. moze dokona¢ nastepujacych Weryfikacji Dobrowolnych: ocena Kontomatik, ocena
punktowa BIK, weryfikacja rejestru BIG InfoMonitor .

. Niezaleznie od wymogoéw wskazanych w § 7 pkt 3 Regulaminu, w celu wystawienia
Whiosku Pozyczkowego Pozyczkobiorca zobowigzany jest do ztozenia nastepujgcych
oswiadczen:

. oswiadczenia, ze wobec Pozyczkobiorcy nie toczg sie zadne postepowania upadtosciowe,
postepowania w sprawie upadtosci konsumenckiej, a takze, ze nie istniejg wobec
Pozyczkobiorcy przestanki do wszczecia ww. postepowan;

. oswiadczenia, ze Pozyczkobiorca jest Swiadomy konsekwencji prawnych, w tym
odpowiedzialnosci karnej za niezgodnos¢ z prawdg podawanych danych i sktadanych
oswiadczen.

. Weryfikacja imienia, nazwiska, nazwy prowadzonej dziatalnosci gospodarczej, daty
rozpoczecia prowadzenia dziatalnosci gospodarczej oraz nr NIP odbywa sie poprzez
sprawdzenie czy ww. dane zgadzaj3 sie z danymi dotyczacymi Pozyczkobiorcy, zawartymi
w CEIDG. W przypadku zgodnosci danych Weryfikacja uzyska status pozytywny.

. Weryfikacja adresu e-mail polega na wystaniu przez Platforme wiadomosci e-mail
zawierajacej unikalny link, na podany przez Pozyczkobiorce w Formularzu Rejestracji
adres e-mail. Pozytywna Weryfikacja nastepuje po otwarciu otrzymanego linku przez
Pozyczkobiorce. Termin waznosci pozytywnej Weryfikacji wynosi 6 (szes¢) miesiecy, przy
czym za okres miesigca przyjmuje sie okres 30 dni.
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3. Weryfikacja numeru telefonu polega na wystaniu przez Platforme wiadomosci SMS
zawierajacej kod, na podany przez Pozyczkobiorce numer telefonu komdrkowego.
Pozytywna Weryfikacja nastepuje w momencie wprowadzenia kodu przez Pozyczkobiorce
na stronie Weryfikacji na Platformie. Termin waznosci pozytywnej Weryfikacji wynosi 3
(trzy) miesigce, przy czym za okres miesigca przyjmuje sie okres 30 dni.

4. Weryfikacja adresu zamieszkania polega na sprawdzeniu, czy Pozyczkobiorca przebywa
pod podanym przez siebie adresem zamieszkania na terytorium Polski. W tym celu
Ustugodawca wysyta listem, za posrednictwem Poczty Polskiej, indywidualny kod
weryfikacyjny. List wysytany jest do Pozyczkobiorcy najpdzniej w ciggu 3 (trzech) Dni
Roboczych, liczac od dnia zlecenia Weryfikacji. Pozytywna Weryfikacja nastepuje w
momencie wprowadzenia kodu przez Pozyczkobiorce na stronie Weryfikacji na Platformie.
Uzytkownik ma 5 (pie¢) prob na wpisanie poprawnego kodu. W przypadku, gdy wszystkie
proby beda nieudane, Weryfikacja uzyskuje status negatywny. Termin waznosci
pozytywnej Weryfikacji wynosi 6 (szes¢) miesiecy, przy czym za okres miesigca przyjmuje
sie okres 30 dni.

5. Weryfikacja rachunku bankowego polega na sprawdzeniu, czy dane wtasciciela rachunku
bankowego, z ktérego Pozyczkobiorca wykonat przelew weryfikacyjny, zgadzaja sie z
danymi na Koncie. W tym celu Pozyczkobiorca wykonuje przelew weryfikacyjny o wartosci
wyszczegolnionej w Tabeli opfat, ze swojego rachunku bankowego na rachunek bankowy
Ustugodawcy. W przypadku zgodnosci imienia, nazwiska z danymi z przelewu
weryfikacyjnego, Weryfikacja uzyska status pozytywny, a rachunek bankowy zostanie
uznany za rachunek Pozyczkobiorcy i przypisany do jego Konta na Platformie.
Pozyczkobiorca moze w ten sposob dokonac Weryfikacji wielu rachunkéw bankowych.

6. Alternatywna Weryfikacja nr rachunku bankowego polega na dobrowolnym skorzystaniu
przez Pozyczkobiorce z ustugi Kontomatik (optata zgodnie z Tabelg optat). W przypadku
skorzystania z Kontomatik, dochodzi do kilkusekundowego pot3czenia z kontem
bankowym Pozyczkobiorcy za pomocg zaszyfrowanego potgczenia SSL w celu poréwnania
danych rejestracyjnych z danymi wtasciciela konta oraz pobrania historii transakgji
bankowych. Kontomatik jest narzedziem do wielostronnej weryfikacji zdolnosci i
wiarygodnosci kredytowej posiadacza konta bankowego w oparciu o analize operacji na
tym koncie, z wykorzystaniem unikalnego algorytmu (profilowanie) opracowanego przez
dostawce ustugi Kontomatik. W wyniku realizowanego w powyzszy sposéb profilowania
Pozyczkobiorca otrzymuje wskaznik z przedziatu od 0 do 100 punktdw, ktory jest
widoczny dla innych Uzytkownikéw na Platformie. Jesli Pozyczkobiorca kwestionuje
ocene, ma prawo ztozy¢ odwotanie do Ustugodawcy lub wystgpic¢ z wnioskiem do
Ustugodawcy o usuniecie wynikéw badania dokonanego poprzez Kontomatik. Informacje
dotyczace dziatania ustugi Kontomatik oraz jej bezpieczeristwa dostepne sg pod
adresem: https://developer.kontomatik.com/api-doc/#financial-health-indicator.

7. Weryfikacja dokumentu tozsamosci polega na udostepnieniu przez Pozyczkobiorce
aktualnych zdjec lub skanéw waznego dokumentu tozsamosci (dowdd osobisty lub karta
pobytu), w celu weryfikacji danych przez Administratora i poréwnaniu ich ze
zweryfikowanymi informacjami na temat Pozyczkobiorcy zapisanymi na Platformie. W
przypadku, w ktérym Administrator bedzie miat watpliwosci odnosnie do jakosci zdjecia
lub skanu przedstawionego dokumentu tozsamosci lub tozsamosci Pozyczkobiorcy,
Pozyczkobiorca zobowigzany jest — na prosbe Administratora — do przestania w celu
Weryfikacji swojego zdjecia z dokumentem tozsamosci trzymanym w reku. W przypadku,
jezeli dane bedg zbiezne z danymi przestanymi w plikach, Weryfikacja uzyska status
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pozytywny. Jezeli dane beda rozbiezne lub plik bedzie nieczytelny, Weryfikacja uzyska
status negatywny.

. Weryfikacja numeru PESEL polega na sprawdzeniu, czy numer ten zgadza sie z numerem

PESEL zawartym na udostepnionym Ustugodawcy dokumencie tozsamosci (dowodzie
osobistym lub karcie pobytu), zgodnie z pkt 11 powyzej. W przypadku zgodnosci numeru
PESEL z numerem zawartym na dokumencie tozsamosci, Weryfikacja uzyska status
pozytywny. Jezeli dane beda rozbiezne Weryfikacja uzyska status negatywny.

. Weryfikacja dochodéw w zwigzku w wnioskiem o pozyczke na kwote wyzszg niz 1 000

(jeden tysigc) ztotych polega na udostepnieniu przez Pozyczkobiorce zeznania
podatkowego (PIT) za rok podatkowy do 3 (trzech) lat wstecz wraz z Urzedowym
Poswiadczeniem Odbioru (UPO) dla ztozonego dokumentu oraz wyciggu z rachunku
bankowego z ostatnich 6 (szesciu) miesiecy. W przypadku zgodnosci wysokosci dochodu
zadeklarowanej przez Pozyczkobiorce na Koncie, z dochodem wynikajagcym z otrzymanych
dokumentoéw, po weryfikacji autentycznosci tychze dokumentéw, Weryfikacja uzyska
status pozytywny. W przypadku réznic w dochodzie zadeklarowanym a wykazanym w
dochodach lub w przypadku niezgodnosci danych dotyczacych zrédta dochodu czy tez w
przypadku niepotwierdzenia autentycznosci przedstawionych dokumentdéw, Weryfikacja
uzyska status negatywny. W przypadku Termin waznosci pozytywnej Weryfikacji wynosi 3
(trzy) miesigce, przy czym za okres miesigca przyjmuje sie okres 30 dni.

W przypadku ztozonych przez Pozyczkobiorce oswiadczen co do fgcznych wysokosci rat
comiesiecznych statych zobowigzan kredytowych oraz tgcznego limitu wszystkich kart
kredytowych, Pozyczkobiorca dobrowolnie lub na prosbe Inwestora, moze dokonac
weryfikacji ww. danych poprzez dokonanie oceny punktowej BIK, zgodnie z pkt 16 ponizej.
Weryfikacja Kontomatik odbywa sie w sposéb i na zasadach opisanych w § 7 pkt 10
Regulaminu. Termin waznosci pozytywnej Weryfikacji wynosi 6 (szes¢) miesiecy, przy
czym za okres miesigca przyjmuje sie okres 30 dni.

Weryfikacja oceny punktowej BIK polega na skierowaniu przez Ustugodawce, na podstawie
udzielonego przez Pozyczkobiorce upowaznienia, zapytania do BIG InfoMonitor oraz za
posrednictwem BIG InfoMonitor do Biura Informacji Kredytowej S.A., celem uzyskania
informacji o ocenie punktowej Pozyczkobiorcy w bazach tych podmiotéw. Termin
waznosci Weryfikacji wynosi 3 (trzy) miesiece, przy czym za okres miesigca przyjmuje sie
okres 30 dni.

Weryfikacja BIG InfoMonitor polega na skierowaniu przez Ustugodawce, na podstawie
udzielonego przez Pozyczkobiorce upowaznienia, zapytania do BIG InfoMonitor oraz za
posrednictwem BIG InfoMonitor do Biura Informacji Kredytowej S.A., Zwigzku Bankdéw
Polskich i Dlugi.info, celem uzyskania informacji o wpisie Pozyczkobiorcy w bazach tych
podmiotow. W przypadku, jezeli w bazach BIG InfoMonitor, BIK, Zwigzku Bankdw Polskich
i Dlugi.info nie bedzie negatywnych informacji o danym Pozyczkobiorcy, Weryfikacja
uzyska status pozytywny. Termin waznosci pozytywnej Weryfikacji wynosi 3 (trzy)
miesigce, przy czym za okres miesigca przyjmuje sie okres 30 dni.

W przypadku uzasadnionych watpliwosci Administratora co do autentycznosci
przestanych przez Pozyczkobiorce dokumentéw do Weryfikacji, Ustugodawca, za
uprzednia wyrazng zgodg Pozyczkobiorcy, moze dokonac sprawdzenia ich autentycznosci
za pomoca narzedzia Resistant Al. Narzedzie Resistant Al stuzy do weryfikacji
autentycznosci dokumentéw poprzez sprawdzenie czy tres¢ lub zawartos¢ dokumentu
zostata zmieniona lub podlegata innym manipulacjom. W przypadku, gdy w
okolicznosciach wskazanych w zdaniu pierwszym Pozyczkobiorca nie wyrazi zgody na
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sprawdzenie autentycznosci dokumentu za pomocg narzedzia Resistant Al albo gdy w
wyniku weryfikacji dokumentu zostanie on uznany za nieautentyczny, Weryfikacja
prowadzona na podstawie dokumentu uzyska status negatywny. Zwazywszy, ze proces
weryfikacji dokumentéw przy pomocy narzedzia Resistant Al ma charakter
zautomatyzowanego podejmowania decyzji, w indywidualnych przypadkach, zgodnie z
postanowieniami przepisow o ochronie danych osobowych, Pozyczkobiorca ma prawo do
wyrazenia wiasnego stanowiska i zakwestionowania tej decyzji. W takiej sytuacji
Administrator dokonuje oceny dokumentu z udziatem czynnika ludzkiego i na tej
podstawie podejmuje ostateczng decyzje co do wiarygodnosci dokumentu oraz statusu
Weryfikacji.

§ 8. Wniosek Pozyczkowy

. Wniosek Pozyczkowy wystawia Pozyczkobiorca. Czas waznosci Wniosku Pozyczkowego

wynosi 21 dni, liczac od dnia nastepujacego po dniu publikacji Wniosku na Platformie.

. W celu rozpoczecia sktadania Wniosku Pozyczkowego, Pozyczkobiorca zobowigzany jest

do klikniecia w pole ,,Pozycz”, dostepne po zalogowaniu na gtdwnej stronie Platformy.
Proces sktadania Wniosku Pozyczkowego przez Pozyczkobiorce odbywa sie w 5 krokach:
1. [Krok 1. — Parametry PoZyczki]

W ramach Kroku 1. Pozyczkobiorca wskazuje podstawowe informacje dotyczace Pozyczki,
tj.:

wysokos¢ wnioskowanej kwoty Pozyczki;
okres trwania Umowy Pozyczki;
wysokosc¢ optaty za korzystanie z kapitatu wyrazonej w procentach w skali roku;
(opcjonalnie) wybrane fakultatywne formy Zabezpieczen.
1. [Krok 2. — Cel pozyczki]

W ramach Kroku 2. Pozyczkobiorca:

. dokonuje wyboru oraz doprecyzowuje cel Pozyczki z przeznaczeniem na prowadzong

dziatalnos¢ gospodarcza;

. wskazuje wysokos¢ kapitatu witasnego na sfinansowanie celu Pozyczki;
. wskazuje argumenty przemawiajace za zainwestowaniem w Pozyczke;
. dodaje zdjecie profilowe dla sktadanego Wniosku Pozyczkowego.

1. [Krok 3. — Informacje o firmie]

W ramach Kroku 3. Pozyczkobiorca:

dokonuje wyboru branzy, w ramach ktérej prowadzi dziatalnos¢ gospodarcza;
wskazuje zakres swiadczonych ustug lub oferowanych towaréw w ramach prowadzonej
dziatalnosci gospodarcze;j;

. wskazuje ryzyka mikro i makro-ekonomiczne zwigzane z branza, w ktérej operuje

dziatalnos$¢ gospodarcza Pozyczkobiorcy;



d. wskazuje zagrozenia i ryzyka zwigzane z prowadzong dziatalnoscig gospodarcza oraz —
jesli dotyczy — wptyw wnioskowanej Pozyczki na wskazane zagrozenia i ryzyka;
e. wskazuje perspektywy rozwoju prowadzonej dziatalnosci gospodarcze;.
1. [Krok 4. — Wyniki finansowe]

W ramach Kroku 4. Pozyczkobiorca przedstawia wyniki finansowe prowadzonej
dziatalnosci gospodarczej za okres 3 ostatnich lat podatkowych (jesli dotyczy), w tym:

a. zalacza za posrednictwem Platformy Ksiege Przychoddw i Rozchoddw oraz wyciag z
rachunku bankowego z ostatnich 6 (szesciu) miesiecy;
b. podaje koszty i przychody prowadzonej dziatalnosci gospodarczej w danym roku;
c. zatacza za posrednictwem Platformy zeznanie podatkowe (PIT) wraz z Urzedowym
Poswiadczeniem Odbioru (UPO).
1. [Krok 5. — Publikacja Wniosku]

W ramach Kroku 5. Pozyczkobiorca:

a. (opcjonalnie) dodaje prezentacje przedstawiajacg dodatkowe informacje i argumenty na
korzys¢ firmy lub sktadanego Wniosku Pozyczkowego;

b. (opcjonalnie) dokonuje podgladu, a w razie potrzeby réwniez edycji Wniosku
Pozyczkowego przed jego publikacja;

c. dokonuje publikacji Wniosku Pozyczkowego na Platformie.

1. Po wskazaniu we Wniosku Pozyczkowym wysokosci kwoty Pozyczki, Wniosek zostanie
automatycznie uzupetniony o wymagane dla wnioskowanej Pozyczki, obowigzkowe formy
Zabezpieczen. Ustugodawca przewiduje nastepujace obowigzkowe i opcjonalne formy
Zabezpieczen Pozyczek:

a. dla Pozyczek ponizej 20.000 PLN — brak obowigzkowych Zabezpieczen, opcjonalny
weksel in blanco oraz oswiadczenie o poddaniu sie egzekucji;

b. dla Pozyczek od 20.000 PLN wzwyz — obowigzkowy weksel in blanco oraz oswiadczenie o
poddaniu sie egzekucji.

1. W ramach Kroku 1., po wskazaniu przez Pozyczkobiorce podstawowych parametréw
dotyczacych Pozyczki, Pozyczkobiorca moze pobrac¢ symulacje Harmonogramu sptaty
Pozyczki w ratach réwnych (raty annuitetowe), z uwzglednieniem wysokosci czesci
odsetkowej raty, czesci kapitatowej, catkowitej wartosci raty oraz kapitatu pozostatego do
sptaty w danym okresie czasu.

2. W ramach jednego Wniosku Pozyczkowego Pozyczkobiorca moze wnioskowac o Pozyczke
w kwocie od 1.000 PLN do 250.000 PLN, w zaokragleniu do petnego ztotego.

3. Pozyczkobiorca moze wnioskowac o Pozyczke na okres od 1 do 60 miesiecy, przy czym za
okres miesigca przyjmuje sie okres 30 dni.

4. Wysokos¢ oprocentowania Pozyczki, jakg Pozyczkobiorca moze wybraé¢ w ramach Wniosku
Pozyczkowego wynosi od 11 do 29 % w skali roku.

5. Kazdy Wniosek, przed jego publikacja na Platformie, podlega obowigzkowej weryfikacji
przez Administratora w zakresie zgodnosci informacji zamieszczonych we Wniosku z
publicznie dostepnymi danymi oraz zgodnosci Wniosku z zasadami okreslonymi w
Regulaminie, w szczegdlnosci w § 6 pkt 3 Regulaminu. Administrator dokonuje
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weryfikacji Wniosku Pozyczkowego niezwtocznie, przy tym nie pdzniej niz w terminie 72
godzin od momentu ztozenia przez Pozyczkobiorce dyspozycji w przedmiocie publikacji
Whniosku. W wyniku dokonanej weryfikacji Administrator dokonuje publikacji Wniosku lub
Whiosek odrzuca. W przypadku odrzucenia Wniosku, Administrator skontaktuje sie z
Pozyczkobiorcg celem przedstawienia motywow odrzucenia Wniosku. Odrzucenie Wniosku
Pozyczkowego nie stoi na przeszkodzie ztozeniu nowego Wniosku, uwzgledniajgcego braki
lub zastrzezenia wskazane uprzednio przez Administratora.

. Z chwila publikacji Wniosku Pozyczkowego na Platformie, Pozyczkobiorca nie jest

uprawniony do jego edycji, z wyjatkiem Kroku 1, o ktdrym mowa w § 8 pkt 3.1
Regulaminu oraz prezentacji, o ktérej mowa w § 8 pkt 3.5 lit. a) Regulaminu, ktérg
Pozyczkobiorca moze doda¢ na kazdym etapie trwania Wniosku. Wprowadzenie zmian do
opublikowanego Wniosku wigze sie z ponowng weryfikacjag Wniosku, o ktérej mowa w § 8
pkt 9 Regulaminu.

Pozyczkobiorca sktadajgcy Wniosek Pozyczkowy za posrednictwem Finansowo wyraza
zgode na ztozenie mu przez innego Uzytkownika oswiadczenia woli w postaci
elektronicznej, z wykorzystaniem narzedzi komunikacji Platformy, w oparciu o wzér
Umowy Pozyczki udostepniany w Serwisie.

Pozyczkobiorca otrzymuje Oferty od jednego lub od wiekszej liczby Inwestoréw.

. Pozyczkobiorca moze wycofa¢ Wniosek Pozyczkowy w kazdym czasie, pod warunkiem, ze

nie zostat sfinalizowany. W przypadku wycofania Wniosku nastepuje automatyczne
anulowanie Ofert, zgtoszonych w trakcie jego trwania.

§ 9. Oferta

. W odpowiedzi na Wniosek Pozyczkowy Pozyczkobiorcy, Inwestorzy zgtaszaja Oferty

zawarcia Umowy Pozyczki.

. Inwestor po ztozeniu Oferty ma obowigzek udzieli¢ Agentowi Zabezpieczen pisemnego

petnomocnictwa, wg wzoru dostarczonego przez Ustugodawce, na prowadzenie dziatan
windykacyjnych w zwigzku z brakiem wykonywania Umowy Pozyczki przez
Pozyczkobiorce oraz przestac je Agentowi na aktualny adres do korespondencji Agenta,
wskazany przez Ustugodawce.

. Inwestor przed ztozeniem Oferty ma obowigzek zapoznania sie z opisem i warunkami, na

jakich wystawiony zostat Wniosek Pozyczkowy, w tym przewidzianymi we Wniosku
formami Zabezpieczen. Ustugodawca nie ponosi odpowiedzialnosci za szkody wyrzadzone
Inwestorowi wskutek niewyptacalnosci Pozyczkobiorcy.

. Wysokos$¢ Pozyczki udzielonej przez Inwestora w ramach jednego Wniosku Pozyczkowego,

nie moze by¢ nizsza niz 1.000 PLN oraz wyzsza niz rownowartos¢ w walucie polskiej
2.000 (dwoch tysiecy) euro, obliczonej przy zastosowaniu kursu Sredniego ogtaszanego
przez Narodowy Bank Polski (,,NBP"), obowigzujacego w ostatnim dniu miesigca
poprzedzajacego (,,Kapitat Maksymalny”) — co stanowi jednoczesnie minimalng oraz
maksymalng kwote kapitatu stanowigcego przedmiot Oferty. Z uwagi na zmiany kursu
Sredniego euro ogtaszanego przez NBP, rownowartos¢ Kapitatu Maksymalnego podlega
aktualizacji kazdego pierwszego dnia miesigca kalendarzowego, o godz. 00:00.
Pozyczka udzielana jest ze srodkéw zgromadzonych na Rachunku Inwestora.

. Ztozenie Oferty nastepuje poprzez klikniecie w pole ,, Zainwestuj”, znajdujace sie na



podstronie z danym Wnioskiem Pozyczkowym.

. Ztozenie Oferty jest rownoznaczne z osSwiadczeniem Inwestora dotyczagcym woli zawarcia
Umowy Pozyczki oraz ze ztozeniem Ustugodawcy Zlecenia Ptatniczego zawierajacego
polecenie wykonania Transakgji Pfatniczej, na warunkach wskazanych w Regulaminie
Swiadczenia Ustug Patniczych. Ztozenie Oferty wymaga zastosowania procedury Silnego
Uwierzytelnienia.

. Inwestor moze odwotac ztozong przez siebie Oferte w ciggu 4 (czterech) dni, liczac od
dnia nastepujacego po dniu ztozenia Oferty. Z uptywem 4 dni Inwestor traci prawo do
wycofania Oferty, a Oferta staje sie dla Stron wigzaca.

. Wycofanie Oferty odbywa sie za posrednictwem Konta Inwestora na Platformie. Z chwilg
skutecznego wycofania Oferty, Oferta uwazana jest za nieztozona. Wycofanie Oferty jest
réwnoznaczne z odwotaniem ztozonego Ustugodawcy Zlecenia Ptatniczego.

§ 10. Finalizacja Umowy Pozyczki

. Wniosek Pozyczkowy moze by¢ sfinalizowany przez Pozyczkobiorce w dowolnym
momencie przed jego zakoriczeniem, pod warunkiem uzyskania przez Pozyczkobiorce
Oferty lub Ofert na co najmniej 85% kwoty wnioskowanej Pozyczki (prég minimalny).
Przy ustalaniu progu minimalnego uwzglednia sie jedynie Oferty wigzace w rozumieniu §
9 pkt 8 Regulaminu.

. Po zakoriczeniu czasu waznosci Wniosku Pozyczkowego, Finalizacja jest mozliwa przez
okres 3 (trzech) dni, liczac od dnia nastepujacego po dniu uptywu waznosci Wniosku. W
przypadku braku Finalizacji Wniosku Pozyczkowego w ww. terminie, nastepuje
automatyczne anulowanie Ofert ztozonych w ramach Wniosku. Postanowienia § 9 pkt 9
zd. 2-3 Regulaminu stosuje sie odpowiednio.

. Finalizacja Wniosku Pozyczkowego nastepuje poprzez klikniecie przez Pozyczkobiorce w
pole , Pozyczam”, znajdujace sie na podstronie z Wnioskiem, po uprzednim pobraniu
dokumentu Umowy Pozyczki, Umowy Miedzy Wierzycielami (jesli dotyczy) oraz
zapoznaniu sie z informacjami i warunkami, na jakich zostanie zawarta Umowa Pozyczki.
Finalizacja Wniosku Pozyczkowego wymaga zastosowania procedury Silnego
Uwierzytelnienia. Z chwilg Finalizacji Wniosku Pozyczkowego Pozyczkobiorca potwierdza,
Ze znane mu s3 warunki i postanowienia Umowa Pozyczki i je w petni akceptuje.

. Za moment zawarcia Umowy Pozyczki pomiedzy Stronami oraz Umowy Miedzy
Wierzycielami (jesli dotyczy) uznaje sie moment Finalizacji Wniosku Pozyczkowego przez
Pozyczkobiorce.

. W przypadku Pozyczek o kapitale ponizej 20.000 PLN, dla ktérych nie zostaty wybrane
fakultatywne formy Zabezpieczen, Ustugodawca, niezwtocznie po Finalizacji Wniosku
Pozyczkowego, powiadamia Inwestorow, ktorzy ztozyli Oferty w ramach Wniosku, o
koniecznosci Zasilenia salda Rachunku do wysokosci kwoty stanowigcej przedmiot Oferty
Inwestora. Poinformowanie nastgpi droga elektroniczng, na aktualny adres e-mail
Inwestora wskazany na Platformie. Dla Pozyczek, o ktérych mowa w zdaniu pierwszym,
postanowienia § 10 pkt 6-13 Regulaminu nie stosuje sie.

. W przypadku Pozyczek, dla ktérych przewidziana zostata co najmniej jedna forma
Zabezpieczenia, Ustugodawca, z chwilg Finalizacji Wniosku Pozyczkowego, powiadamia
Pozyczkobiorce o dziataniach, jakie zobowigzany jest podja¢ w celu ustanowienia
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wskazanych we Wniosku Zabezpieczen i finalizacji Umowy Pozyczki. Powiadomienie
nastepuje za posrednictwem Platformy oraz wiadomosci e-mail przestanej
Pozyczkobiorcy na aktualny adres e-mail wskazany na Platformie.

. Niezwtocznie po Finalizacji Wniosku Pozyczkowego, nie pézniej jednak niz w terminie 10
(dziesieciu) Dni Roboczych, liczac od dnia nastepujgcego po dniu Finalizacji Wniosku,
Pozyczkobiorca zobowigzany jest:

. ustanowic¢ przewidziane we Wniosku Zabezpieczenia oraz Zabezpieczenia Matzonka, za
posrednictwem wskazanego przez Ustugodawce notariusza (,,Notariusz”) i zgodnie z
instrukcja wskazang przez Ustugodawce;

. przesta¢ Agentowi komplet dokumentéw Zabezpieczen i Zabezpieczer Matzonka
otrzymanych od Notariusza (,,Dokumenty Zabezpieczen”). Wysytka Dokumentéw
Zabezpieczen nastepuje na aktualny adres do korespondencji Agenta, wskazany przez
Ustugodawce.

. W przypadku, gdy Pozyczkobiorca pozostaje w zwigzku matzenskim zawarcie Umowy
Pozyczki wymaga pisemnej zgody matzonka na zawarcie Umowy Pozyczki i ustanowienie
przewidzianych we Wniosku form Zabezpieczen oraz poreczenia matzonka
(,,Zabezpieczenia Matzonka”). Ustanowienie Zabezpieczenn Matzonka odbywa sie za
posrednictwem Notariusza i zgodnie z instrukcjg wskazang przez Ustugodawce. Brak
Zabezpieczen Matzonka jest réwnoznaczny z oswiadczeniem Pozyczkobiorcy, ze nie
pozostaje w zwigzku matzeriskim.

. Strony przyjmujg do wiadomosci, ze Umowa Pozyczki zawarta pomiedzy Stronami jest
umowa warunkowa, ktdra wywota skutki prawne pod warunkiem spetnienia przez
Pozyczkobiorce warunkdéw sprecyzowanych w Umowie Pozyczki, w szczeg6lnosci
ustanowienia przewidzianych we Wniosku form Zabezpieczen i Zabezpieczern Matzonka.

. Pozyczkobiorca ponosi wszelkie koszty zwigzane z zawarciem i wykonaniem Umowy
Pozyczki (w szczegdlnosci koszty podatku od czynnosci cywilnoprawnych, jesli wymagaja
tego stosowne przepisy podatkowe), ustanowieniem Zabezpieczen i Zabezpieczen
Matzonka, w tym koszty notarialne, administracyjne oraz sgdowe oraz prowadzeniem
dziatain windykacyjnych, jak réwniez koszty poniesione w zwigzku z wysytka
korespondencji do Agenta.

. Niezwtocznie po otrzymaniu Dokumentéw Zabezpieczen, przy tym nie pdzniej niz w
terminie 3 (trzech) Dni Roboczych od momentu ich otrzymania, Agent dokonuje ich
weryfikacji pod katem zgodnosci ze ztozonym Wnioskiem Pozyczkowym, Umowg Pozyczki
oraz postanowieniami Regulaminu. O wynikach weryfikacji Agent powiadamia
Ustugodawce.

. W przypadku weryfikacji pozytywnej, Ustugodawca niezwtocznie, przy tym nie pdzniej niz
w terminie 24 godzin od momentu otrzymania powiadomienia od Agenta, powiadamia
Inwestordw, ktorzy ztozyli Oferty w ramach Wniosku, o koniecznosci Zasilenia salda
Rachunku do wysokosci kwoty stanowigcej przedmiot Oferty Inwestora. Poinformowanie
nastgpi droga elektroniczna, na aktualny adres e-mail Inwestora wskazany na Platformie.
. W przypadku przekroczenia terminu, o ktérym mowa w § 10 pkt 7 Regulaminu, jak
rowniez w przypadku negatywnej weryfikacji dostarczonych Agentowi Dokumentéw
Zabezpieczen i nieuzupetnienia stwierdzonych brakéw w terminie, o ktérym mowa w § 10
pkt 7 Regulaminu, Umowa Pozyczki nie wywotuje skutkdw prawnych.

. Od momentu doreczenia wiadomosci e-mail Inwestorowi, o ktérej mowa w § 10 pkt 5i 12
Regulaminu, Inwestor ma 72 (siedemdziesiat dwie) godziny na Zasilenie Rachunku
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(,Termin Zasilenia”).

. W przypadku braku Zasilenia Rachunku o wymagana kwote, Ustugodawca uprawniony

bedzie do naliczenia Inwestorowi kary umownej w wysokosci 2.500 (dwdch tysiecy
pieciuset) PLN, tytutem naruszenia postanowiert Regulaminu. Zaptata kary umownej
nastgpi w terminie 7 dni od dnia doreczenia Inwestorowi wezwania do zaptaty, na nr
rachunku bankowego Ustugodawcy wskazany w wezwaniu. Wezwanie do zaptaty moze
zostac sporzadzone w formie pisemnej i doreczone na aktualny adres zamieszkania
Inwestora wskazany na Platformie albo w formie dokumentowej i doreczone droga
elektroniczng, na aktualny adres e-mail Inwestora wskazany na Platformie, na co
Inwestor wyraza niniejszym zgode. Kara umowna nie wytacza mozliwosci dochodzenia
przez Ustugodawce odszkodowania za szkode przekraczajgca wysokos¢ zastrzezonej kary
umowne;.

. Niezaleznie od uprawnien przewidzianych w pkt 15 powyzej, brak Zasilenia Rachunku

przez Inwestora o wymagang kwote kapitatu stanowi razgce naruszenie postanowien
Regulaminu i uprawnia Ustugodawce do zawieszenia Konta Inwestora, ustawienia blokady
na sktadanie nowych Ofert, a takze do usuniecia Konta. Ustugodawca nie ponosi
odpowiedzialnosci za jakiekolwiek szkody wyrzadzone Inwestorowi wskutek dziatan, o
ktorych mowa w zdaniu poprzednim.

Ustugodawca nie ponosi odpowiedzialnosci i nie daje gwarancji Zasilenia Rachunku przez
Inwestora, a tym samym udzielenia Pozyczki Pozyczkobiorcy zgodnie z trescig zawartej
Umowy Pozyczki.

W przypadku braku Zasilenia Rachunku, Pozyczkobiorca uprawniony jest do dochodzenia
przystugujacych mu roszczen wzgledem Inwestora na zasadach ogdlnych, wynikajacych z
powszechnie obowigzujacych przepiséw prawa.

Z chwilg Zasilenia przez Inwestora Rachunku o wymagang kwote Pozyczki Ustugodawca
dokonuje blokady srodkéw na Rachunku, w wysokosci stanowigcej rownowartosé
zadeklarowanej w Ofercie kwoty Pozyczki.

Pozyczka zostanie przekazana Pozyczkobiorcy nie pdzniej niz do korica nastepnego Dnia
Roboczego po Terminie Zasilenia, na rachunek bankowy Pozyczkobiorcy wskazany w
Umowie Pozyczki. tgczna kwota wyptaconej Pozyczki zostanie potrgcona o réwnowartosé
naleznej Ustugodawcy Optaty Serwisowej, w wysokosci wskazanej w § 3 pkt 4
Regulaminu. Za dzienr przekazania Pozyczki uznaje sie dzien uznania rachunku
bankowego Pozyczkobiorcy.

Przelew srodkéw na rachunek Pozyczkobiorcy nie uwzglednia tych Ofert i Inwestordw,
ktdrzy nie dokonali Zasilenia Rachunku zgodnie z § 10 pkt 14 Regulaminu.

Kazda ze Stron uprawniona jest do zadania wydania przez Ustugodawce potwierdzenia
zawarcia Umowy Pozyczki w formie dokumentowej, o ile jest ono niezbedne do
dochodzenia przez Strone roszczen przystugujacych jej w zwigzku z zawarciem Umowy
Pozyczki.

§ 11. Rachunek

. W celu umozliwienia Inwestorowi zawierania Umdw Pozyczek, Ustugodawca korzysta z

Rachunku utworzonego i prowadzonego przez Finansowo.pl SA na rzecz Inwestora.
Warunki prowadzenia Rachunku oraz swiadczenia przez Ustugodawce ustug ptatniczych
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reguluje Regulamin Swiadczenia Ustug Platniczych.

. Rachunek otwierany jest z chwilg akceptacji Regulaminu Swiadczenia Ustug Ptatniczych.

Otwarcie Rachunku stanowi warunek niezbedny do korzystania przez Inwestora z
wszystkich funkcjonalnosci Platformy, w tym skfadania Ofert oraz zawierania Umdw
Pozyczek.

Walutg Rachunku jest waluta polska — ztoty polski (PLN).

. Transakcje Pfatnicze z wykorzystaniem Rachunku dokonywane s3g do wysokosci Srodkéw

pienieznych zaewidencjonowanych na Rachunku.

. Zasilenie salda Rachunku nastepuje poprzez przelew na Rachunek srodkéw pienieznych z

rachunku ptatniczego prowadzonego przez innego dostawce ustug ptatniczych, dla
ktorego walutg jest ztoty polski (PLN).

. taczna wysokosc¢ srodkdw pienieznych przyjetych przez Ustugodawce dla jednego

Inwestora nie moze przekroczy¢ w kazdym czasie rownowartosci w walucie polskiej 2.000
(dwdch tysiecy) euro, obliczonej przy zastosowaniu kursu sredniego ogtaszanego przez
NBP, obowigzujacego w ostatnim dniu miesigca poprzedzajacego (,,Kwota
Maksymalna”). Z uwagi na zmiany kursu sredniego euro ogtaszanego przez NBP,
rownowartos¢ Kwoty Maksymalnej podlega aktualizacji kazdego pierwszego dnia miesigca
kalendarzowego, o godz. 00:00.

. Ustugodawca informuje Inwestora za posrednictwem Serwisu o aktualnej dozwolonej

kwocie Zasilenia, stanowigcej roznice pomiedzy kwotg przyjeta przez Ustugodawce dla
Inwestora, a Kwota Maksymalna. Przy ustalaniu kwoty przyjetej przez Ustugodawce dla
Inwestora w danym czasie nie uwzglednia sie kwot, w stosunku do ktérych Ustugodawca
otrzymat Zlecenia Platnicze, w rozumieniu Regulaminu Swiadczenia Ustug Platniczych.

. W przypadku Zasilenia przez Inwestora Rachunku ponad obowigzujacg Kwote

Maksymalng, Ustugodawca, z chwilg przyjecia srodkéw, dokona ich automatycznej
blokady, w wysokosci przekraczajacej Kwote Maksymalng. Niezwtocznie po przyjeciu
Srodkéw Ustugodawca dokona ich zwrotu Inwestorowi w wysokosci przekraczajgcej
rownowartos¢ Kwoty Maksymalnej. Zwrot sSrodkdw na rzecz Inwestora dokonywany jest
na rachunek pfatniczy, obcigzony w wyniku realizacji Zasilenia. W przypadku, gdy
rachunek, o ktérym mowa w zdaniu poprzedzajgcym zostat zamkniety, zwrot srodkéw
nastepuje na jeden ze zweryfikowanych rachunkéw bankowych przypisanych do Konta
Inwestora w Serwisie.

. W przypadku przekroczenia na Rachunku Kwoty Maksymalnej wskutek zmiany kursu

Sredniego euro, o ktorej mowa w pkt 6 powyzej Ustugodawca, z chwilg zmiany kursu,
dokona automatycznej blokady srodkéw w wysokosci przekraczajacej kwote nowo
obowigzujacej Kwoty Maksymalnej oraz dokona zwrotu tych srodkéw na jeden ze
zweryfikowanych rachunkéw bankowych przypisanych do Konta Inwestora w Serwisie.
Srodki pieniezne bedace przedmiotem Zasilenia nie mogg pochodzié z czynu
zabronionego lub innego nielegalnego zrédta. W przypadku powziecia przez Ustugodawce
watpliwosci co do pochodzenia sSrodkdw pienieznych bedacych przedmiotem Zasilenia,
Inwestor na wezwanie Administratora zobowigzany jest do wyjasnienia pochodzenia
Srodkéw pienieznych, wskazujac na ich zrédto, ewentualnie wraz z dokumentami
potwierdzajagcymi pochodzenie sSrodkéw pienieznych.

Inwestor moze w kazdej chwili wyptacic¢ srodki zgromadzone na Rachunku, chyba ze
zgodnie z obowigzujacymi przepisami prawa Ustugodawca zobowigzany bedzie wstrzymac
wyptate srodkow. Wyptata sSrodkdw zgromadzonych na Rachunku odbywa sie za
posrednictwem Serwisu i wymaga zastosowania procedury Silnego Uwierzytelnienia.
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§ 12. Limity Pozyczek

. Na Konta Pozyczkobiorcow w Serwisie natozone s3 nastepujace ograniczenia:

liczba aktywnych Wnioskéw Pozyczkowych: 1.
liczba wnioskéw w budowie: 1.

. Wartos¢ aktywnych Wnioskdow Pozyczkowych zmniejsza tymczasowo kwote mozliwg do

pozyczenia (limit pomniejszony o: aktualne zadtuzenie, uwzgledniajace kwote odsetek
kapitatowych i karnych oraz o wartos¢ aktywnych Wnioskéw Pozyczkowych).

§ 13. Sptata Pozyczki

. Pozyczkobiorca zobowigzuje sie do terminowej sptaty Pozyczki wraz z oprocentowaniem

zgodnie z aktualnym Harmonogramem sptaty Pozyczki stanowigcym integralng czesc
Umowy Pozyczki. Przyktadowy Harmonogram udostepniany jest Pozyczkobiorcy przed
zawarciem Umowy Pozyczki. Docelowy Harmonogram sptaty Pozyczki udostepniany jest
Pozyczkobiorcy po zawarciu Umowy Pozyczki za posrednictwem Konta Pozyczkobiorcy na
Platformie.

. Pozyczkobiorca dokonuje sptaty Pozyczki w ratach miesiecznych, ptatnych w systemie

rownych rat kapitatowo-odsetkowych (tzw. raty annuitetowe), z zastrzezeniem Pozyczek
udzielanych na okres 1 miesigca, ktore Pozyczkobiorca sptaca jednorazowo. W przypadku
Pozyczek ratalnych — w pierwszej kolejnosci w ramach rat sptacane sg przede wszystkim
odsetki, a nastepnie kapitat.

. Sptaty Pozyczki oraz ewentualnych odsetek z tytutu opdznienia Pozyczkobiorca dokonuje

bezposrednio na rachunek bankowy danego Inwestora, wskazany w Umowie Pozyczki.
Pozyczkobiorca moze dokonywac sptaty Pozyczki z rachunku osobistego, na ktéry
udzielona zostata Pozyczka lub z rachunku osoby trzeciej, przy czym w przypadku
dokonywania sptat Pozyczki z rachunku osoby trzeciej, tytut przelewu powinien
wskazywad dane pozwalajace na bezsprzeczng identyfikacje Pozyczki, w tym imie i
nazwisko Pozyczkobiorcy oraz numer Pozyczki.

Pozyczka zwracana jest w tej samej walucie, w jakiej zostata udzielona Pozyczkobiorcy.

. Za dzien zapfaty raty danemu Inwestorowi, uznaje sie dzief uznania rachunku bankowego

tego Inwestora.

. Jesli termin sptaty raty lub Pozyczki przypada w sobote lub w dzieri ustawowo wolny od

pracy, termin spfaty przesuwa sie na najblizszy Dzieri Roboczy, przypadajacy po tej
sobocie lub dniu wolnym.

. Jesli w trakcie sptaty Pozyczki wysokos¢ raty lub termin jej sptaty ulegng zmianie,

Ustugodawca przekaze Pozyczkobiorcy za posrednictwem Konta na Platformie
zaktualizowany Harmonogram sptaty Pozyczki.

. Pozyczkobiorca ma prawo dokonac sptaty catosci Pozyczki z ewentualnymi naleznosciami

powstatymi w okresie poprzedzajgcym termin catkowitej sptaty. Wczesniejsza sptata
Pozyczki nie zwalnia Pozyczkobiorcy z zaptaty naleznego Inwestorowi wynagrodzenia za
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korzystanie z kapitatu.

Kwoty, ktdre Pozyczkobiorca wptaci Inwestorowi w zwigzku z udzielong Pozyczka zostang
zaliczone na sptate zobowigzan Pozyczkobiorcy zgodnie z kolejnoscig okreslong w
Umowie Pozyczki.

W przypadku opdznienia Pozyczkobiorcy w sptacie Pozyczki:

. odsetki kapitatowe ptatne beda dodatkowo za okres opdznienia w sptacie i naliczane

dziennie od catosci pozostatej do sptaty i niesptaconej w terminie naleznosci;

od niesptaconej w terminie czesci naleznosci naliczone beda, za kazdy dzierh pozostawania
w opdznieniu, odsetki za opdznienie w wysokosci maksymalnej przewidzianej w ustawie
Kodeks Cywilny. W przypadku sptaty wymagalnej naleznosci w terminie do 1 (jednego)
dnia od daty jej przeterminowania (dzien wymagalnosci roszczenia), Inwestor zrzeka sie
uprawnienia do naliczenia odsetek za ten okres opdznienia.

. W przypadku Pozyczek ratalnych, w momencie powstania op6znienia w sptacie raty

Pozyczki o co najmniej 14 (czternascie) dni, Inwestor zastrzega sobie prawo do
postawienia Pozyczki w stan natychmiastowej wymagalnosci, na warunkach okreslonych
w Umowie Pozyczki. Wypowiedzenie Umowy Pozyczki przez Inwestora powoduje, ze
pozostata do sptaty kwota Pozyczki lub innych obcigzajacych Pozyczkobiorce swiadczen
wobec kazdego z Inwestoréw bedgcych Strong Umowy Pozyczki staje sie natychmiast
wymagalna i moze zostaé niezwtocznie skierowana do windykacji.

Po sptacie Pozyczki lub raty Pozyczki przez Pozyczkobiorce, Inwestor jest zobowigzany do
oznaczenia sptaty w panelu zarzadzania Kontem.

. W przypadku braku oznaczenia sptaty przez Inwestora przez okres co najmniej 7

(siedmiu) dni, Pozyczkobiorca moze zwrdcic sie do Ustugodawcy o wykonanie tej
czynnosci, przedstawiajgc potwierdzenie wykonania przelewu na konto Inwestora.
Administrator moze oznaczy¢ sptate Pozyczki na podstawie potwierdzenia przelewu, jezeli
zostata ona dokonana w terminie okreslonym w Umowie Pozyczki. Sptaty dokonane z
op6znieniem muszg zostac oznaczone przez Inwestora lub, w szczegdlnych przypadkach,
przez Administratora.

Pozyczkobiorca przyjmuje do wiadomosci, ze w przypadku opdznienia w sptacie Pozyczki,
Inwestor ma prawo do podjecia dziatan majacych na celu odzyskanie swojej
wierzytelnosci, w tym w szczegdlnosci do przekazania tej wierzytelnosci do obstugi przez
zewnetrzny podmiot, zgodnie z zawartg Umowg Miedzy Wierzycielami i do przeniesienia
wierzytelnosci wynikajacej z Umowy Pozyczki na jakiekolwiek osoby trzecie wedtug
uznania — w takim przypadku Inwestor powiadomi Pozyczkobiorce o dokonaniu przelewu
wierzytelnosci wysytajagc wiadomosé e-mail na adres elektroniczny Pozyczkobiorcy
podany na Platformie.

§ 14. Odpowiedzialnos¢

. Uzytkownik zobowigzany jest do korzystania z Ustug swiadczonych przez Ustugodawce

zgodnie z zasadami wynikajagcymi z postanowien niniejszego Regulaminu oraz
powszechnie obowigzujacych przepiséw prawa.

Uzytkownik zobowigzany jest do zapobiegania naruszeniom indywidualnych zabezpieczen
Konta, w tym do bezpiecznego przechowywania swojego urzadzenia, na ktérym pozostaje
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zalogowany w Serwisie oraz nieudostepniania haset i kodoéw PIN do Serwisu osobom
nieuprawnionym.

. W przypadku ujawnienia lub podejrzenia ujawnienia osobom nieuprawnionym danych, o

ktorych mowa w pkt 2 powyzej, Uzytkownik zobowigzany jest zgtosi¢ niezwtocznie ten
fakt Ustugodawcy za posrednictwem poczty elektronicznej na adres: biznes@finansowo.pl
oraz podjac¢ samodzielne dziatania zmierzajace do zmiany takich danych.

. W przypadku stwierdzenia utraty, kradziezy, przywtaszczenia, naruszenia indywidualnych

zabezpieczen lub innego nieuprawnionego uzycia Konta, Uzytkownik zobowigzany jest do
niezwtocznego zgtoszenia Ustugodawcy takich okolicznosci za posrednictwem poczty
elektronicznej na adres: biznes@finansowo.pl.

. Ustugodawca nie ponosi odpowiedzialnosci, w szczegdlnosci cywilnej, karne;j i

administracyjnej, za tresci publikowane przez Uzytkownikdw oraz za wszelkie ich
zachowania pozostajace w sprzecznosci z powszechnie obowigzujgcym prawem lub
postanowieniami niniejszego Regulaminu.

. Ustugodawca nie ponosi odpowiedzialnosci za szkody wyrzadzone Uzytkownikowi w

przypadku zawieszenia lub usuniecia Konta Uzytkownika w sytuacjach wskazanych w
Regulaminie.

. Ustugodawca nie ponosi odpowiedzialnosci za skany, zdjecia lub pliki przesytane w innej

formie przez Uzytkownikdw na wezwanie innych Uzytkownikdw. Uzytkownicy robig to
wytgcznie na wtasne ryzyko i wiasng odpowiedzialnosc.

. Ustugodawca nie jest strong zawieranych Uméw Pozyczek i nie ponosi odpowiedzialnosci

za niewykonanie lub nienalezyte wykonanie Uméw Pozyczek zawartych pomiedzy
Uzytkownikami. Uzytkownicy ponoszg petng i wytaczng odpowiedzialnos¢ za wykonanie i
skutki prawne, w tym podatkowe zawartych Umodw Pozyczek.

. Ustugodawca nie ponosi odpowiedzialnosci za jakiekolwiek skutki postugiwania sie przez

Uzytkownikéw tresciami i informacjami przedstawionymi w Serwisie.

Uzytkownik zobowigzany jest do osobistego podejmowania dziatan na platformie
Finansowo. Do podejmowania dziatarn w imieniu Uzytkownika przez inng osobe fizyczna
lub prawng niezbedne jest stosowne upowaznienie Ustugodawcy.

Uzytkownik uprawniony jest do zgtoszenia reklamacji dotyczacej Ustug swiadczonych za
posrednictwem Serwisu oraz dostepu do Serwisu. Reklamacje mozna kierowac do
Ustugodawcy w szczegdlnosci droga mailowa na adres: biznes@finansowo.pl, jednak nie
jest to obowigzkowe.

Reklamacja powinna zawierac opis stanu faktycznego bedgcego podstawa reklamacji,
dane pozwalajace zidentyfikowac Uzytkownika w Serwisie oraz wskazanie zakresu zadania
i jego zwiezte uzasadnienie.

Maksymalny termin rozpatrzenia reklamacji Uzytkownika wynosi 14 (czternascie) dni od
dnia otrzymania prawidtowej, tj. zawierajacej co najmniej informacje wskazane w pkt 12
powyzej, reklamacji. Ustugodawca dotozy wszelkich staran, aby czas ten byt jak
najkrotszy. Do zachowania terminu, o ktérym mowa w zdaniu pierwszym niniejszego
punktu, wystarczajace jest wystanie do Uzytkownika odpowiedzi na reklamacje w
ostatnim dniu terminu.

Ustugodawca przesyta odpowiedz na reklamacje w formie elektronicznej, na przypisany do
Konta Uzytkownika adres e-mail. W przypadku Uzytkownikéw bedacych konsumentami w
rozumieniu Kodeksu Cywilnego, przekazanie odpowiedzi na reklamacje moze nastgpi¢ w
dowolny sposéb wybrany przez Uzytkownika, pod warunkiem wyraznego
zakomunikowania tego Ustugodawcy.
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W sytuacji, gdy przekazane przez Uzytkownika informacje nie pozwalajg na
rozstrzygniecie reklamacji lub wymagaja uzupetnienia, Ustugodawca zastrzega sobie
prawo do zwrdcenia sie do Uzytkownika o uzupetnienie danych dotyczacych reklamagji.
Uzytkownik bedacy konsumentem w rozumieniu ustawy Kodeks Cywilny moze skorzystac
z pozasgdowych sposobdow rozpatrywania reklamacji i dochodzenia swoich roszczen, w
szczegdlnosci z pomocy miejskich i powiatowych rzecznikéw konsumentéw lub innych
instytucji udzielajgcych pomocy konsumenckiej. Lista instytucji zajmujacych sie
pozasgdowym rozwigzywaniem sporéw konsumenckich w Polsce dostepna jest na stronie
internetowej Urzedu Ochrony Konkurencji i Konsumentéw, pod adresem:
https://uokik.gov.pl/. Szczegétowe informacje dotyczace rozwigzywania sporéw
konsumenckich dostepne s3 pod adresem: https://www.uokik.gov.pl/.

§ 15. Polityka prywatnosci

. Akceptacja niniejszego Regulaminu stanowi réwnoczesnie potwierdzenie zapoznania sie

przez Uzytkownika z Politykg prywatnosci, w ktorej szczegétowo zostaty opisane zasady
przetwarzania danych osobowych Uzytkownikéw, wdrozone i stosowane przez
Ustugodawce srodki bezpieczenistwa oraz prawa Uzytkownikdw zwigzane z
przetwarzaniem ich danych osobowych.

Ustugodawca zobowiazuje sie do przetwarzania danych osobowych Uzytkownikéw zgodnie
z RODO i innymi przepisami prawa powszechnie obowigzujacego oraz przy zachowaniu
najwyzszych standardéw bezpieczeristwa.

Korespondencje w sprawach dotyczacych przetwarzania danych osobowych nalezy
kierowac na adres wskazany w Polityce prywatnosci.

§ 16. Zmiana Regulaminu

. Ustugodawca zastrzega sobie prawo wprowadzania zmian w Regulaminie z waznych

przyczyn, w szczegdlnosci spowodowanych potrzeba zmian w aspekcie technologicznym,
prawnym, ekonomicznym lub organizacyjnym prowadzenia dziatalnosci Ustugodawcy, a
takze zmianami w strukturze lub funkcjonalnosci Serwisu, Platformy, Tabeli optat lub
dostosowania Regulaminu do przepiséw prawa.

Informacja o zmianie Regulaminu zostanie przekazana Uzytkownikowi za posrednictwem
wiadomosci wystanej na adres poczty elektronicznej Uzytkownika przypisany na
Platformie lub poprzez przekazanie jasnej i wyraznej informacji na stronie Platformy,
widocznej po prawidtowym zalogowaniu sie na Konto.

. Zmiany Regulaminu wchodza w zycie z dniem ich akceptacji przez Uzytkownika badz w

terminie wskazanym przez Ustugodawce, nie krétszym niz 14 dni od daty poinformowania
Uzytkownika o zmianie Regulaminu. Zmiany Regulaminu w zakresie dotyczgcym
Swiadczenia przez Ustugodawce ustug ptatniczych wchodza w zycie w terminie
okreslonym w Regulaminie Swiadczenia Ustug Platniczych.

Jezeli przed proponowang datg wejscia w zycie zmian Regulaminu Uzytkownik nie zgtosi
Ustugodawcy sprzeciwu wobec tych zmian uznaje sie, ze Uzytkownik wyrazit na nie zgode.
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5. W przypadku braku akceptacji zmian Regulaminu, Uzytkownik ma prawo, przed dniem
proponowanego wejscia w zycie zmian Regulaminu, rozwigza¢ Umowe ze skutkiem
natychmiastowym, bez ponoszenia optat z tego tytutu, w efekcie czego Konto
Uzytkownika zostanie zamkniete. Postanowienia § 5 Regulaminu dotyczace usuniecia
Konta stosuje sie odpowiednio. O braku akceptacji zmian i rozwigzaniu Umowy
Uzytkownik moze powiadomi¢ Ustugodawce pisemnie na adres siedziby Ustugodawcy lub
za posrednictwem poczty elektronicznej na adres: biznes@finansowo.pl.

§ 17. Postanowienia koricowe

1. Niniejszy Regulamin zostat sporzadzony w jezyku polskim. Polska wersja jezykowa
stanowi wylgczng podstawe interpretacji postanowiern Umowy.

2. W sprawach nieuregulowanych w Regulaminie maja zastosowanie, odpowiednio: Umowa
Pozyczki, Umowa Miedzy Wierzycielami, Dokumenty Zabezpieczen lub inne dokumenty
pozostajace w zwigzku z Ustugami lub Umowa Pozyczki, a takze powszechnie
obowigzujgce przepisy prawa, w szczegdlnosci Kodeksu Cywilnego.

3. W przypadku jakichkolwiek rozbieznosci pomiedzy postanowieniami Regulaminu a
postanowieniami Regulaminu Swiadczenia Ustug Patniczych, Umowy Pozyczki albo
Umowy Miedzy Wierzycielami, rozstrzygajaca jest tres¢ (odpowiednio) Regulaminu
Swiadczenia Ustug Platniczych, Umowy Pozyczki albo Umowy Miedzy Wierzycielami.

4. Korespondencja, w tym wszelkie zawiadomienia, informacje oraz inne komunikaty
przekazywane beda Uzytkownikowi w jezyku polskim, drogg elektroniczna, telefoniczna
lub pisemna, na aktualne dane przypisane do Konta Uzytkownika na Platformie.

5. Uzytkownik zobowigzany jest do niezwtocznego poinformowania Ustugodawcy o kazdej
zmianie swoich danych kontaktowych przekazanych Ustugodawcy, w szczegélnosci adresu
poczty elektronicznej, numeru telefonu oraz adresu do korespondencji. W przypadku
braku takiego powiadomienia informacje przekazywane na dotychczasowe dane
Uzytkownika uwaza sie za dokonane skutecznie.

6. Z zastrzezeniem odmiennych postanowien Regulaminu, Uzytkownik moze komunikowac
sie z Ustugodawca w formie:

a. elektronicznej, na adres poczty elektronicznej: biznes@finansowo.pl,
b. pisemnej, pod adresem: Finansowo.pl SA, ul. Ratuszowa 11/300, 03-450 Warszawa.

1. Prawem witasciwym dla stosunkéw umownych pomiedzy Uzytkownikiem a Ustugodawca
jest prawo polskie.

2. Wszelkie spory wynikajace z zawartej Umowy, powstate pomiedzy Ustugodawca a
Uzytkownikiem niebedacym konsumentem w rozumieniu Kodeksu Cywilnego, beda
rozstrzygane przez sad powszechny wtasciwy miejscowo dla siedziby Ustugodawcy.

3. Prawa autorskie oraz prawa wtasnosci intelektualnej do Platformy jako catosci oraz jej
poszczegdlnych elementdw, w tym tresci, grafik, utwordw, danych i znakéw dostepnych w
ramach Platformy nalezg do Ustugodawcy lub innych uprawnionych podmiotéw trzecich i
objete sg ochrong prawa autorskiego oraz innych przepiséw powszechnie obowigzujacego
prawa. Wykorzystywanie danych z Platformy w celach komercyjnych lub niekomercyjnych
odbywac sie moze wytacznie za zgoda Ustugodawcy.

4. Integralng czes¢ Regulaminu stanowi Tabela optat.
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