Polityka prywatnosci

11 maja 2022

Co opisuje niniejsza Polityka?

Niniejsza polityka prywatnosci (,,Polityka”) reguluje przetwarzanie danych osobowych przez
Finansowo.pl spotka akcyjna, operatora serwisow finansowo.pl oraz biznes.finansowo.pl
(,,Spotka”, , finansowo”, , my”) podczas interakcji z nami oraz podczas Twojej wizyty na naszej
stronie internetowej https://www.finansowo.pl/ wigcznie z podstronami (,,Serwis”).

Polityka zawiera informacje o przetwarzaniu danych osobowych przez Spétke, a w
szczeg6lnosci:

okresla rodzaje danych osobowych, ktére gromadzimy;

wyjasnia, w jaki sposdb i dlaczego gromadzimy i wykorzystujemy Twoje dane osobowe;
wyjasnia, kiedy i dlaczego bedziemy dzieli¢ sie danymi osobowymi z innymi podmiotami;
oraz

wyjasnia prawa i mozliwosci wyboru, ktére masz, jesli chodzi o Twoje dane osobowe.

Chcemy, aby byto dla Ciebie jasne, czy Polityka dotyczy takze przetwarzania Twoich danych
osobowych. Polityka znajduje zastosowanie, jezeli:

* jestes uzytkownikiem Serwisu, tj. rejestrujesz sie w Serwisie w celu korzystania z
naszych ustug, ktére obejmuja w szczegdlnosci:

o identyfikacje i weryfikacje Uzytkownikow;

o kojarzenie Uzytkownikdw zamierzajacych udzieli¢ Pozyczki (Pozyczkodawcy) z
Uzytkownikami zamierzajacymi otrzymac Pozyczke (Pozyczkobiorcy), prowadzace
do zawierania uméw Pozyczek pomiedzy nimi;

o umozliwienie wymiany informacji i oswiadczen pomiedzy Uzytkownikami oraz
pomiedzy Uzytkownikami i Serwisem za pomocg srodkéw komunikacji
elektronicznej w zwigzku z udzieleniem i obstugg Pozyczek;

o umozliwienie wzajemnego wystawiania Opinii pomiedzy Uzytkownikami Serwisu;

o umozliwienie Pozyczkodawcy ocene ryzyka udzielenia pozyczki na podstawie
wynikdéw obowigzkowej i dobrowolnej weryfikacji wiarygodnosci kredytowej
Pozyczkobiorcy, w tym z zastosowaniem instrumentéw do automatycznego
podejmowania decyzji;

o sporzadzanie pisemnych informacji i potwierdzen;

o pomoc w dochodzeniu roszczen od Pozyczkobiorcow na rzecz Pozyczkodawcow.

« jestes osobg odwiedzajaca Serwis, tj. dokonujesz wizyty Serwisu lub kontaktujesz sie z
nami za posrednictwem formularza kontaktowego, komunikatora typu chat lub droga
telefoniczna;

« jestes Kontrahentem, tj. dostarczasz nam jakiekolwiek produkty lub ustugi, korzystasz z
naszych ustug, w tym w szczegélnosci jestes zainteresowany nabyciem lub nabytes od nas



wierzytelnos¢;

* jestes Przedstawicielem Kontrahenta, tj. reprezentujesz podmiot dostarczajgcy nam
jakiekolwiek produkty lub ustugi, korzystajacy z naszych ustug lub zainteresowany
nabyciem lub nabytes od nas wierzytelnosc;

* jestes Dtuznikiem lub Poreczycielem, tj. jestes osobg zobowigzania do spetnienia
okreslonego swiadczenia na rzecz Uzytkownikéw Serwisu dziatajacych w charakterze
Pozyczkobiorcéw, zgodnie z trescig posiadanej przez nich wierzytelnosci;

* jestes Kandydatem do pracy, tj. uczestniczysz w prowadzonym przez nas procesie
rekrutacji lub wysytasz nam swoje dokumenty aplikacyjne na potrzeby przysztych
procesow rekrutacji.

Twoje dane osobowe przetwarzamy zgodnie z Ogélnym Rozporzadzeniem o Ochronie Danych
Osobowych Unii Europejskiej (2016/679; ,,RODO") oraz innymi obowigzujagcymi przepisami o
ochronie danych osobowych, ktére uzupetniajg lub wdrazajag RODO.

Kto jest administratorem Twoich danych osobowych

Administratorem Twoich danych osobowych jest Finansowo.pl Spétka Akcyjna, z siedzibg w
Warszawie przy ul. Ratuszowej 11/300, wpisana do rejestru przedsiebiorcow prowadzonego
przez Sad Rejonowy dla M. St. Warszawy w Warszawie, XIV Wydziat Gospodarczy Krajowego
Rejestru Sgdowego, pod numerem KRS 0000930393, NIP 1132593919, REGON 140426822,
kapitat zaktadowy 100 000,00 PLN.

Postanowienia Polityki prywatnosci wyczerpujg obowigzki informacyjne Administratora
wynikajgce z art. 13 RODO. Administrator deklaruje, ze dotozyt wszelkiej starannosci, aby
obowiazki te wypetnic¢ przy zachowaniu kryteriow przejrzystego informowania i przejrzystej
komunikacji, o ktérych mowa w art. 12 RODO.

W razie niejasnosci lub w sprawach zwigzanych z przetwarzaniem danych osobowych mozesz
kontaktowac sie z nami korespondencyjnie lub na adres e-mail naszego Inspektora Ochrony
Danych iod@finansowo.pl

Jakie informacje i z jakich Zrédet zbieramy?

Jezeli jestes Uzytkownikiem Serwisu, zbieramy informacje zebrane podczas korzystania z
Serwisu, przekazane przez Ciebie podczas wymiany wiadomosci poprzez Serwis oraz
udostepnione w zwigzku z zawarciem dokumentacji pozyczki oraz dokumentéw zabezpieczen.
Mogag to by¢ w szczegdlnosci imie, nazwisko, adres e-mail, numer telefonu, firma, adres
zameldowania, adres dziatalnosci, numer i data waznosci dowodu osobistego, zdjecie na
dokumencie, nr IP urzadzenia i portu, z ktorego nastepuje logowanie do Serwisu, dane
udostepniane przez serwis Facebook (w przypadku logowania za jego posrednictwem, takie jak
podstawowe publiczne informacje i liczba znajomych), PESEL, NIP, REGON, numer rachunku
bankowego, inne informacje zawarte w dokumentach zabezpieczen, dane transakcyjne
pozwalajace na ocene ryzyka kredytowego oraz zwigzane z weryfikacja Twojej tozsamosci
(wyniki sprawdzen w: BIG InfoMonitor, KBIG, BIK, dane dotyczace zatrudnienia i osigganych
dochodéw, dane dot. optat statych i innych zobowigzan finansowych, stan srodkéw na kontach
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bankowych i historia operacji na tych kontach, dane o powigzaniach Uzytkownika Serwisu z
innymi Uzytkownikami (w oparciu o dane pozyskane od Uzytkownikéw oraz dane
zarejestrowane w wyniku kontaktu Uzytkownika z Serwisem), wynik profilowania z
wykorzystaniem narzedzi zewnetrznych, wynik profilowania zrealizowanego przez Serwis
(rating), tres¢ Opinii, jakie otrzymates w Serwisie.

Majac na uwadze wymogi ustawy z dnia 01.03.2018 r. o przeciwdziataniu praniu pieniedzy
oraz finansowaniu terroryzmu Administrator uprawniony jest réwniez do przetwarzania
danych osobowych Uzytkownika Serwisu (klienta) w zakresie niezbednym do wypetnienia
obowigzkéw natozonych na instytucje obowigzane wynikajacych z ustawy, takich jak: imie,
nazwisko, obywatelstwo, PESEL lub data urodzenia (w przypadku, gdy nie nadano numeru
PESEL), panistwo urodzenia, seria i nr dokumentu stwierdzajacego tozsamos¢ osoby, adres
zamieszkania — w przypadku posiadania tej informacji przez Administratora, nazwa (firma),
NIP oraz adres gtéwnego miejsca wykonywania dziatalnosci gospodarczej.

Administrator uprawniony jest do przetwarzania informacji zawartych w dokumentach
tozsamosci Uzytkownika Serwisu (klienta) i osoby upowaznionej do dziatania w jego imieniu
oraz sporzadzania ich kopii, na potrzeby stosowania sSrodkdw bezpieczenstwa finansowego,
zgodnie z art. 34 ust. 4 ustawy z dnia 01.03.2018 r. o przeciwdziataniu praniu pieniedzy oraz
finansowaniu terroryzmu.

Jezeli jestes osoba odwiedzajaca Serwis, zbieramy informacje zebrane podczas korzystania z
Serwisu, kontaktu telefonicznego (w tym metadane dotyczace zrealizowanych potaczen
telefonicznych, tj. numery telefondw, czas potgczenia, nazwa operatora ustug telefonicznych),
a takze podczas korzystania z komunikatora typu chat w zwigzku z prowadzonymi
rozmowami, podczas wymiany e-maili, w przypadku wypetnienia przez Ciebie formularza
kontaktowego. Moga to by¢ w szczegdlnosci imie, nazwisko, adres korespondencyjny, adres e-
mail, numer telefonu oraz inne dane podane przez Ciebie w trakcie rozmowy.

Jezeli jestes Kontrahentem, zbieramy informacje przekazywane nam w przesytanych przez
Ciebie dokumentach, w formularzach wypetnionych przez Ciebie w Serwisie, w trakcie
rozméw, wymiany e-maili i spotkan, w tym w szczegdlnosci informacje niezbedne do zawarcia
i realizacji umowy. Moga to by¢ w szczegdlnosci imie, nazwisko, adres e-mail, numer
telefonu, firma, adres dziatalnosci, PESEL, NIP, REGON, numer rachunku bankowego. Twoje
dane moga takze pochodzi¢ ze zrédet ogdlnodostepnych.

Jezeli jestes Przedstawicielem Kontrahenta, zbieramy informacje przekazywane nam w
przesytanych przez Ciebie dokumentach, w formularzach wypetnionych przez Ciebie w
Serwisie. w trakcie rozméw, wymiany e-maili. Moga to by¢ w szczegdlnosci Twoje imieg,
nazwisko, dane kontaktowe, stanowisko, dane dotyczace podmiotu, ktéry reprezentujesz.
Twoje dane mogg takze by¢ przekazywane nam przez podmiot, ktéry reprezentujesz zaréwno
przed, jak i w trakcie wspétpracy z nami.

Jezeli jestes Dtuznikiem lub Poreczycielem, zbieramy informacje zawarte w dokumentach
dotyczacych danej wierzytelnosci (takich jak umowa pozyczki, ale rowniez w dokumentach
zabezpieczen, takich jak poreczenie, weksel, oswiadczenie o poddaniu sie egzekucji, umowa



przewtaszczenia, oswiadczenie o ustanowieniu hipoteki i innych). Moga to by¢ w szczegdlnosci
imie i nazwisko, data urodzenia, dane kontaktowe oraz inne dane dotyczace Ciebie oraz
wierzytelnosci i jej zabezpieczer. Twoje dane moga takze pochodzic ze Zrédet
ogolnodostepnych.

Jezeli jestes Kandydatem do pracy, zbieramy informacje przekazane nam w twoim CV badz
innym dokumencie aplikacyjnym w ramach procesu rekrutacji. Moga to by¢ w szczegélnosci
imie i nazwisko, data urodzenia, dane kontaktowe, wyksztatcenie, kwalifikacje zawodowe oraz
przebieg dotychczasowego zatrudnienia oraz inne dane osobowe, ktére przekazesz nam z
wiasnej inicjatywy. Pamietaj, ze podanie przez Ciebie danych osobowych w zakresie
wynikajgcym z przepiséw prawa, w tym z art. 22(1) § 1i 4 Kodeksu Pracy jest niezbedne, aby
uczestniczy¢ w postepowaniu rekrutacyjnym. Podanie pozostatych danych jest dobrowolne, a
ich niepodanie nie bedzie skutkowac wobec Ciebie jakimikolwiek negatywnymi
konsekwencjami, zwfaszcza nie bedzie stanowic przyczyny uzasadniajgcej odmowe
zatrudnienia.

W jakim celu i na jakiej podstawie przetwarzamy Twoje dane

Jezeli jestes Uzytkownikiem Serwisu, przetwarzamy Twoje dane w celu:

 zawarcia i wykonania umowy o Swiadczenie ustug droga elektroniczng, ktérej tresé
zawarta jest w Regulaminie serwisu oraz zwigzanych z nig postepowan reklamacyjnych
(art. 6 ust 1 lit. b RODO);

» wypetnienia obowigzkéw natozonych na Administratora jako instytucje obowigzana,
wynikajacych z ustawy z dnia 01.03.2018 r. o0 przeciwdziataniu praniu pieniedzy oraz
finansowaniu terroryzmu (art. 6 ust. 1 lit. c RODO), w szczegdlnosci takich jak:

a. stosowanie wobec Uzytkownikdw Serwisu (klientéw) srodkdw bezpieczeristwa
finansowego, w tym identyfikacja Uzytkownika Serwisu (klienta) i weryfikacja jego
tozsamosci, ocena stosunkéw gospodarczych i, stosownie do sytuacji, uzyskanie
informacji na temat ich celu i zamierzonego charakteru, biezagce monitorowanie
stosunkow gospodarczych Uzytkownika Serwisu (klienta), w tym: (i) analiza
transakcji przeprowadzanych w ramach stosunkéw gospodarczych w celu
zapewnienia, ze transakcje te s3 zgodne z wiedzg Administratora o Uzytkowniku
Serwisu (kliencie), rodzaju i zakresie prowadzonej przez niego dziatalnosci oraz
zgodne z ryzykiem prania pieniedzy oraz finansowania terroryzmu zwigzanym z tym
Uzytkownikiem Serwisu (klientem), (ii) badanie Zzrédta pochodzenia wartosci
majatkowych bedacych w dyspozycji Uzytkownika Serwisu (klienta) — w
przypadkach uzasadnionych okolicznosciami, (iii) zapewnienie, ze posiadane
dokumenty, dane lub informacje dotyczace stosunkdéw gospodarczych s3 na biezgco
aktualizowane,

b. rozpoznawanie ryzyka prania pieniedzy oraz finansowania terroryzmu i ocena
poziomu rozpoznanego ryzyka,

c. dokumentowanie rozpoznanego ryzyka prania pieniedzy oraz finansowania
terroryzmu i jego oceny;

» wykonania innych obowigzkéw prawnych spoczywajacych na Administratorze (art. 6 ust. 1
lit. ¢ RODO), w szczegdlnosci w zakresie rozliczania naleznosci podatkowych i



przechowywania dokumentacji finansowej;

* realizacji naszych prawnie uzasadnionych intereséw (art. 6 ust. 1 lit. f RODO) zwigzanych
z weryfikacjg tozsamosci Uzytkownikéw oraz ich wiarygodnosci kredytowej, zapobieganiu
oszustwom, prowadzeniem dziatalnosci, Serwisu, utrzymywaniem relacji biznesowych,
biezagcym kontaktem, prowadzeniem dziatarn marketingowych, posrednictwa na rynku
wtérnym obrotu wierzytelnosciami, a takze dochodzeniem roszczen i obrong przed
roszczeniami;

Za zgodg Uzytkownika weryfikacja tozsamosci moze odbywac sie z wykorzystaniem metod
bazujacych na danych biometrycznych (przed wyrazeniem zgody na zastosowanie tej metody
Uzytkownik jest odrebnie informowany o celach i sposobie przetwarzania jego danych
osobowych).

Weryfikacja wiarygodnosci kredytowej odbywa sie z zastosowaniem narzedzi do
zautomatyzowanego podejmowania decyzji w indywidualnych sprawach, w tym profilowania
rozumianego tu w szczegdlnosci jako zautomatyzowana analiza sytuacji ekonomicznej i
osobistej Pozyczkobiorcy. W przypadku stosowania zewnetrznych narzedzi do profilowania lub
weryfikowania, Pozyczkobiorca odrebnie wyraza zgode na zastosowanie konkretnej metody
oraz na przekazanie jego danych osobowych do podmiotu realizujagcego dang operacje
przetwarzania lub sprawdzenie we wtasnych zasobach bazodanowych (np. biura informacji
kredytowej i gospodarczej).

Profilowanie w procesie badania wiarygodnosci kredytowej. W procesie badania wiarygodnosci
kredytowej Pozyczkobiorcy, oprécz sprawdzen w wyspecjalizowanych instytucjach, za jego
wytaczng zgoda, stosowane s3 nastepujgce metody profilowania w rozumieniu RODO:

« profilowanie wewnetrzne, ktérego wynikiem jest tzw. rating Pozyczkobiorcy — jest to
profilowanie oparte na opracowanej i wdrozonej przez administratora unikalnej formule
matematycznej; dane do ratingu s3g pobierane z danych przekazanych przez
Pozyczkobiorce za posrednictwem odpowiednich formularzy w Serwisie Finansowo.pl;

» profilowanie zewnetrzne — ocena punktowa BIK realizowana przez Biuro Informacji
Kredytowej S.A. z siedzibg ul. Zygmunta Modzelewskiego 77a, 02-679 Warszawa. Do
wyliczenia oceny punktowej stosowana jest odpowiednia, starannie opracowana formuta
matematyczna. Wiarygodnos¢ kredytowa jest okreslana poprzez poréwnanie do klientow,
ktdorzy juz otrzymali kredyty. Im bardziej profil osoby profilowanej jest podobny do profilu
klientéw sptacajgcych swoje kredyty w terminie, tym wyzszg ocene otrzymuje
Uzytkownik. Ostateczna ocena punktowa jest sumg punktoéw uzyskanych przez klienta za
poszczegolne elementy jego profilu (charakterystyki). Dane do profilowania pochodza z
wtasnych zasobdw bazodanowych BIK.

» profilowanie zewnetrzne — z wykorzystaniem narzedzia dostepnego poprzez aplikacje
Kontomatik. W przypadku skorzystania z aplikacji Kontomatik, dochodzi do
kilkusekundowego potaczenia z kontem bankowym Pozyczkobiorcy za pomoca
zaszyfrowanego potaczenia SSL w celu poréwnania danych rejestracyjnych z danymi
wiasciciela konta oraz pobrania historii transakcji bankowych. Aplikacja Kontomatik jest
narzedziem do wielostronnej weryfikacji zdolnosci kredytowej posiadacza konta
bankowego w oparciu o analize operacji na tym koncie, z wykorzystaniem unikalnego
algorytmu (profilowanie) opracowanego przez dostawce ustugi Kontomatik, firme



Kontomatik sp. z 0.0. (ul. Prosta 32, 00-838 Warszawa). W wyniku realizowanego w
powyzszy sposob profilowania Uzytkownik Serwisu otrzymuje ranking punktowy, ktory
jest widoczny dla innych Uzytkownikdw Serwisu. Jesli Uzytkownik kwestionuje ocene, ma
prawo ztozy¢ odwotanie do Administratora Serwisu lub wystapi¢ z wnioskiem do
Administratora o usuniecie wynikow badania dokonanego poprzez aplikacje Kontomatik.
Doktadne informacje dotyczace dziatania ustugi Kontomatik dostepne s3 pod adresem:
https://developer.kontomatik.com/api-doc/#financial-health-indicator. Informujemy
przy tym, ze Kontomatik sp. z 0. 0. moze przetwarza¢ dane Uzytkownikow Serwisu na
serwerach zlokalizowanych w panstwach trzecich, przy czym spétka ta zapewnia, iz dzieje
sie to z zachowaniem regut opisanych w art. 44-47 RODO (gwarancje odpowiedniego
stopnia ochrony tych danych).

Jezeli jestes osoba odwiedzajaca Serwis, przetwarzamy Twoje dane w celu:

* realizacji prawnie uzasadnionych intereséw Spofki, tj. dla zapewnienia bezpieczenstwa,
prowadzenia Serwisu, dostosowania funkcjonalnosci Serwisu do potrzeb uzytkownikéw, w
celu kontaktu w odpowiedzi na Twoje pytania, prosby, uwagi, dla obstugi Twojego
zgtoszenia kierowanego za pomocg formularza kontaktowego lub innymi drogami w tym
za pomocg komunikatora typu chat, dla celéw raportowych, wewnetrznych celéw
administracyjnych i marketingowych (art. 6 ust. 1 lit. f RODO);

 na podstawie Twojej zgody, w celu nagrania prowadzonych z Tobg rozméw telefonicznych
dla potrzeb zapewnienia najwyzszych standardéw obstugi potaczen (art. 6 ust. 1 lit. a
RODO);

 na podstawie Twojej zgody na rejestrowanie rozmow tekstowych w celu zapewnienia
najwyzszych standardéw obstugi prawidtowego przebiegu rozméw prowadzonych za
posrednictwem komunikatora typu chat (art. 6 ust. 1 lit. a RODO).

Jezeli jestes Kontrahentem, przetwarzamy Twoje dane w celu:

 zawarcia i wykonania umowy (art. 6 ust 1 lit. b RODO);

» wykonania obowigzkéw prawnych (art. 6 ust. 1 lit. ¢ RODO), w szczegdlnosci w zakresie
rozliczania naleznosci podatkowych i przechowywania dokumentacji finansowej;

* realizacji naszych prawnie uzasadnionych intereséw (art. 6 ust. 1 lit. f RODO) zwigzanych
z prowadzeniem dziatalnosci, Serwisu, utrzymywaniem relacji biznesowych, biezagcym
kontaktem, prowadzeniem dziatarn marketingowych, a takze dochodzeniem roszczen i
obronga przed roszczeniami.

Jezeli jestes Przedstawicielem Kontrahenta, przetwarzamy Twoje dane w celu realizacji
naszych prawnie uzasadnionych intereséw (art. 6 ust. 1 lit. f RODO) zwigzanych z zawarciem i
wykonaniem umowy z podmiotem, ktdry reprezentujesz, utrzymywaniem relacji biznesowych i

biezagcym kontaktem, prowadzeniem dziatan marketingowych, a takze dochodzeniem roszczen
i obrong przed nimi.

Jezeli jestes Dtuznikiem lub Poreczycielem, przetwarzamy Twoje dane w celu realizacji
prawnie uzasadnionych intereséw Pozyczkodawcow (art. 6 ust. 1 lit. f RODO) zwigzanych z
przekazaniem wierzytelnosci firmie windykacyjnej, jej obstuga oraz podejmowaniem krokéw w
celu jest dochodzenia (w tym egzekucjg z dokumentéw zabezpieczen), a w niektdrych



przypadki takze w zwigzku z dochodzeniem roszczen z niej wynikajacych i obrong przed nimi.

Jezeli jestes Kandydatem do pracy, przetwarzamy Twoje dane osobowe na podstawie Twojej
zgody do celéw przysztych proceséw rekrutacyjnych (art. 6 ust. 1 lit. a), a dane szczegélnej
kategorii, jezeli z wiasnej inicjatywy nam je przekazate$/przekazatas (art. 9 ust. 2 lit. a RODO)
lub w celu wypetnienia obowigzkdw prawnych cigzacych na Spoétce jako pracodawcy i
odpowiadajacych im uprawnien osoby ubiegajacej sie o zatrudnienie, wynikajacych z przepiséw
prawa, w tym z przepiséw prawa pracy (art. 6 ust. 1 lit. ¢ RODO).

Komu udostepniamy Twoje dane

Gdy jest to niezbedne do realizacji celéw, w ktérych przetwarzamy Twoje dane, mozemy
przekazywac je:

e podmiotom uprawnionym do ich otrzymania na podstawie przepiséw prawa;

 innym Uzytkownikom serwisu w zwigzku z podstawowa funkcjg ustugi, jaka jest
kojarzenie osdb deklarujacych wole udzielenia pozyczki spotecznosciowej
(Pozyczkodawcy) z osobami deklarujgcymi wole otrzymania pozyczki (Pozyczkobiorcy);

» podmiotom przetwarzajgcym dane osobowe na nasze zlecenie, tj. firmom swiadczacym na
naszg rzecz okreslone ustugi, z ktérych wykonaniem wigze sie przetwarzanie danych
osobowych. np. agentowi zabezpieczen (firmie windykacyjnej dochodzacej wierzytelnosci
Pozyczkodawcdow), kancelariom prawnym, sgdom powszechnym i arbitrazowym,
platformom ptatniczym (np. Autopay S.A. ul. Powstaricow Warszawy 6, 81-718 Sopot),
biurom informacji gospodarczej (np. BIG InfoMonitor (ul. Zygmunta Modzelewskiego 77,
02-679 Warszawa), Biura Informacji Kredytowej S.A. (ul. Zygmunta Modzelewskiego 773,
02-679 Warszawa), gietdom dtugéw, podmiotom obstugujgcym nasze systemy
informatyczne lub udostepniajagcym nam narzedzia teleinformatyczne, podmiotom
$wiadczacym dla nas ustugi doradcze i in. (tzw. procesorom).

W kazdym wypadku udostepnienia Twoich danych bedziemy dbac o to, aby ich przekazanie
miato podstawe prawng i obejmowato jedynie minimum informacji niezbednych do realizacji
celu przetwarzania danych, w jakim dane s3 udostepniane.

Jezeli bedzie to niezbedne dla realizacji celéw, o ktérych mowa w punkcie 4, dane moga by¢
przekazywane poza granice Europejskiego Obszaru Gospodarczego. W kazdym przypadku
przekazania Twoich danych poza terytorium EOG zapewnimy najwyzszy poziom
bezpieczenstwa.

Jak dtugo przechowujemy Twoje dane

Jezeli jestes Uzytkownikiem Serwisu, Twoje dane moga by¢ przechowywane:

 dane osobowe przypisane do konta Uzytkownika w Serwisie — przez caty czas aktywnosci
konta (trwania umowy), po czym bedg przechowywane jako dane z atrybutem archiwalne
do czasu przedawnienia ew. roszczen wszystkich stron umow zawieranych za
posrednictwem Finansowo.pl. Terminy przedawnienia sg okreslane na podstawie



powszechnie obowigzujacych przepiséw prawa, w szczegdlnosci Kodeksu Cywilnego.

» dane marketingowe — do czasu wycofania zgody na przetwarzanie danych w tym celu,
przy czym dane dotyczace uprzedniej zgody oraz operacji marketingowych realizowanych
wobec Uzytkownika Serwisu bedg przechowane w postaci archiwalnej przez 5 lat od
momentu wycofania zgody, ze wzgledu na koniecznos¢ potwierdzenia przez
Administratora, ze taka zgoda miata miejsce.

 dane osobowe dotyczgce faktéw i zdarzen podlegajacych obowigzkom podatkowym lub
ujecia w odpowiednich ksiegach rachunkowych — przez 5 lat od momentu wskazanego w
odpowiednich przepisach w postaci archiwalnej, zgodnie z postanowieniami ustaw:
ordynacja podatkowa i ustawa o rachunkowosci.

 dane osobowe stanowigce dowdd w postepowaniu przed sagdem lub organem administracji
panstwowej — do czasu przydatnosci tych danych w toczacym sie postepowaniu lub do
czasu zakonczenia innych prawnie dopuszczalnych czynnosci zwigzanych z dochodzeniem
roszczen.

Przechowywanie dokumentacji zwigzanej z przeciwdziataniem praniu pieniedzy oraz
finansowaniu terroryzmu (,,dokumentacja AML"):

Administrator jako instytucja obowigzana w mysl ustawy z dnia 01.03.2018 r. o
przeciwdziataniu praniu pieniedzy oraz finansowaniu terroryzmu, przechowuje przez okres 5
lat, liczac od dnia zakoriczenia stosunkéw gospodarczych z Uzytkownikiem Serwisu (klientem)
lub od dnia przeprowadzenia transakcji okazjonalnej, w rozumieniu ww. ustawy:

a. kopie dokumentdw i informacje uzyskane w wyniku stosowania sSrodkdw bezpieczenstwa
finansowego, w tym informacje uzyskane za pomocg srodkdw identyfikacji elektronicznej
oraz ustug zaufania umozliwiajacych identyfikacje elektroniczng w rozumieniu
Rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) nr 910/2014 z dnia 23.07.2014 T.
w sprawie identyfikacji elektronicznej i ustug zaufania w odniesieniu do transakgji
elektronicznych na rynku wewnetrznym oraz uchylajace dyrektywe 1999/93/WE,

b. dowody potwierdzajace przeprowadzone transakcje i ewidencje transakcji, obejmujace
oryginalne dokumenty lub kopie dokumentéw konieczne do identyfikacji transakgji.

Administrator przechowuje wyniki analiz przeprowadzanych transakcji, przez okres 5 lat, liczac
od dnia ich przeprowadzenia.

Przed uptywem 5-letniego okresu przechowywania dokumentacji AML, po dokonaniu oceny
koniecznosci i proporcjonalnosci dalszego przechowywania, Generalny Inspektor Informacji
Finansowej, moze zazadac od Administratora przechowywania dokumentacji AML, przez
kolejny okres, nie dtuzszy niz 5 lat, liczac od dnia, w ktérym uptywa pierwotny okres, jezeli
jest to konieczne w celu zapewnienia prawidtowosci prowadzonych postepowan w sprawach
dotyczacych przeciwdziatania praniu pieniedzy lub finansowaniu terroryzmu lub na potrzeby
postepowania karnego.

Jezeli jestes osoba odwiedzajaca Serwis, przechowujemy Twoje dane osobowe tak dtugo, jak
jest to niezbedne do realizacji celow zwigzanych z prowadzeniem Serwisu. Niezaleznie od
tego:



» dane osobowe zwigzane z nagraniem rozmoéw osob kontaktujacych sie telefonicznie lub
za posrednictwem komunikatora typu chat — bedg przechowywane przez okres 12
miesiecy od ich utrwalenia, przy czym w przypadku, jesli dane z zapisu beda
wykorzystywane w toczacym sie postepowaniu, do czasu zakonczenia tego postepowania;

o w przypadku danych osobowych przetwarzanych na podstawie udzielonej zgody — do
czasu otrzymania informacji o wycofaniu zgody. Wyrazenie zgody jest dobrowolne,
dlatego mozesz ja w kazdym momencie wycofac i nie bedzie to miato wptywu na
zgodnos¢ z prawem przetwarzania, ktorego dokonano na jej podstawie przed wycofaniem.

Jezeli jestes Kontrahentem lub Przedstawicielem Kontrahenta, przechowujemy Twoje dane
przez okres realizacji umowy zawartej z Tobg lub podmiotem, ktory reprezentujesz. Po
uptywie tego okresu w niezbednym zakresie przechowujemy Twoje dane przez czas wynikajacy
z wymogow prawnych (np. z obowigzku przechowywania dokumentacji finansowej przez 5
lat), przepiséw dotyczacych przedawnienia roszczen (3 lata dla przedawnienia roszczen
wynikajacych z dziatalnosci gospodarczej) lub niezbedny dla realizacji pozostatych celéw
przetwarzania danych wskazanych w niniejszej Polityce Prywatnosci.

Jezeli jestes Dtuznikiem lub Poreczycielem, przechowujemy Twoje dane przez okres
niezbedny do catkowitej sptaty Twoich zobowigzan lub ich przedawnienia lub przez okres
niezbedny dla realizacji pozostatych celéw przetwarzania danych wskazanych w niniejszej
Polityce Prywatnosci.

Jezeli jestes Kandydatem do pracy, przechowujemy Twoje dane do zakornczenia procesu
rekrutacji, a dtuzej wytacznie, jesli wyrazites zgode na ich przetwarzanie na potrzeby
przysztych procesow.

Jakie prawa Ci przystuguja

Korzystajac z przystugujacych Ci praw w zakresie przetwarzania danych osobowych, mozesz
kierowac do nas nastepujace zadania:

* jezeli przetwarzamy Twoje dane osobowe na podstawie Twojej zgody, mozesz wycofac te
zgode w dowolnym momencie; wycofanie zgody nie wptywa na zgodnos¢ z prawem
przetwarzania, ktdrego dokonalismy na jej podstawie do chwili jej wycofania;

» mozesz zazadac dostepu do Twoich danych osobowych i uzyskac ich kopieg;

» mozesz skorzystac z prawa do przenoszenia swoich danych osobowych;

» mozesz zazadaé poprawienia Twoich danych osobowych, jezeli s3 one niepoprawne lub
niekompletne;

» w zwigzku ze swojg szczegdlng sytuacjg, mozesz wnies¢ sprzeciw wobec przetwarzania
Twoich danych osobowych, jezeli przetwarzamy je powotujac sie na nasz uzasadniony
prawnie interes;

» w przypadkach okreslonych prawem — np. jesli Twoje dane s3g nieaktualne, zbedne,
przetwarzane niezgodnie z prawem, a takze, jezeli wycofates/wycofatas swojg zgode na
ich przetwarzanie (gdy zgoda byta podstawg takiego przetwarzania) lub skutecznie
whniostes/wniostas sprzeciw wobec przetwarzania Twoich danych osobowych — mozesz
zazadac usuniecia Twoich danych osobowych. Usuniecie danych osobowych nie bedzie



mozliwe m.in. w zakresie, w jakim przetwarzanie danych przez Administratora jest
niezbedne do wywigzania sie z prawnego obowigzku wymagajacego przetwarzania na
mocy prawa Unii Europejskiej lub prawa krajowego lub do wykonania zadania
realizowanego w interesie publicznym lub w ramach sprawowania wtadzy publicznej
powierzonej Administratorowi — w tym przede wszystkim w zakresie, w jakim obowigzek
przetwarzania danych osobowych wynika z ustawy z dnia 01.03.2018 r. o przeciwdziataniu
praniu pieniedzy oraz finansowaniu terroryzmu;

» mozesz tez zadac ograniczenia przetwarzania danych.

W celu skorzystania z powyzszych uprawnien skontaktuj sie z nami korespondencyjnie lub pod
adres e-mail: iod@finansowo.pl

W kazdym przypadku, w ktorym uznasz, ze przetwarzanie przez nas danych osobowych
narusza przepisy RODO, masz takze prawo wniesienia skargi do Prezesa Urzedu Ochrony
Danych Osobowych.

Czy musisz podawa¢ nam swoje dane i skad je mamy, jesli nie pochodz3 od Ciebie

Podanie przez Ciebie danych osobowych w zakresie wynikajgcym z przepiséw prawa, w tym z
ustawy z dnia 01.03.2018 r. o przeciwdziataniu praniu pieniedzy oraz finansowaniu
terroryzmu, jest obowigzkowe. W pozostatych zakresie, w szczegdlnosci, gdy podstawa
przetwarzania Twoich danych osobowych jest wyrazona przez Ciebie zgoda, podanie danych
jest dobrowolne, przy czym odmowa ich podania moze uniemozliwi¢ nam realizacje celow, w
jakich dane sg zbierane, w szczegdlnosci uniemozliwi¢ lub znacznie utrudnié kontakt z Tobg,
uniemozliwi¢ weryfikacje tozsamosci lub wiarygodnosci kredytowej, uniemozliwi¢ zawarcie
umowy, jezeli jestes jej strong, lub uniemozliwic zrealizowanie na Twoja rzecz ustugi.

Jezeli jestes Przedstawicielem Kontrahenta i sam nie podajesz nam swoich danych, pochodza
one od podmiotu, ktory reprezentujesz lub zostaty przez nas zebrane ze zrodet
ogdlnodostepnych (np. strony internetowej tego podmiotu).

Pozostate informacje

Serwis Finansowo.pl nie udostepnia zadnej ze swoich ustug dla oséb fizycznych ponizej 18
roku zycia.

Weryfikacja wieku uzytkownika serwisu Finansowo.pl nastepuje w fazie rejestracji m.in.
poprzez weryfikacje dokumentu tozsamosci.

W kazdej chwili osoba, ktorej dane dotycza ma prawo cofngé zgode na przetwarzanie danych
osobowych.

Cofniecie zgody nie bedzie wptywac na zgodnos¢ z prawem przetwarzania, ktérego dokonano
na podstawie uprzedniej zgody.


mailto:iod@finansowo.pl

Polityka korzystania z Serwisu i z plikow cookie
Korzystamy z plikdw cookie i innych technologii monitorujacych, aby:

* poszerzy¢ swojg wiedze o tym, jak uzytkownicy (,,Uzytkownicy”) korzystajg z naszej
witryny internetowej www.finansowo.pl (,,Strona Internetowa”) oraz
* poprawic jakos¢ Twojego doswiadczenia wynikajgcego z interakcji z nami w sieci.

Niniejsza Polityka korzystania ze Strony Internetowej i plikow cookie zawiera informacje o
stosowanych przez nas technologiach i ich obstudze.

Pliki cookie: Definicja

Plik ,,cookie” jest plikiem tekstowym, ktéry witryna internetowa wysyta do komputera
odwiedzajacego lub innego urzadzenia potaczonego z Internetem, aby zidentyfikowad
przegladarke odwiedzajacego badz aby zapisac informacje lub ustawienia w przegladarce
internetowej. Plik cookie zwykle zawiera nazwe domeny, z ktérej zostat wystany, ,,zywotnos¢”
pliku cookie oraz losowo wygenerowany unikatowy identyfikator.

Jak korzystamy z plikéw cookie

W czasie korzystania z naszych ustug sieciowych, zaréwno my, jak i inne podmioty (takie jak
dostawcy ustug hostingowych) moga pozyskiwac informacje o uzytkownikach na temat
korzystania przez nich z sieci, korzystania sieci w czasie oraz korzystania z witryn
prowadzonych przez osoby trzecie.

Pliki cookie uzywane przez Finansowo.pl

State Pliki wykorzystywane do modyfikacji wygladu lub
dziatania serwisu na podstawie dokonanych wczesniej
wyboréw lub czynnosci. Pozostajg na urzadzeniu
uzytkownika az do momentu wygasniecia lub
usuniecia przez serwis lub uzytkownika. Brak tych
plikow nie wptywa w znaczacy sposéb na
funkcjonowanie serwisu.

Sesyjne Pliki zawierajace cigg znakdw identyfikujacy zbidr
danych przechowywanych po stronie serwisu
(tzw. sesja). Sesja wykorzystywana jest przez system
uwierzytelniania uzytkownika, system weryfikacji
kodéw obrazkowych (CAPTCHA) oraz wiele innych
mechanizmdw usprawniajacych dziatanie oraz
zapewniajacych bezpieczenstwo serwisu. Pozostajg na
urzadzeniu uzytkownika do czasu wylogowania z
serwisu lub zamkniecia przegladarki. Brak tych plikéw
uniemozliwia prawidtowe funkcjonowanie serwisu.



Pliki cookie zapisywane w domenie .finansowo.pl nie zawierajg danych osobowych.

Pliki cookie podmiotow trzecich

Analityczne Pliki zapisywane przez:
- Google Analytics, bezptatne narzedzie internetowe
Google, ktore umozliwiajg anonimowe zbieranie
informacji w celu lepszego zrozumienia sposobu
korzystania z serwisu, preferencji uzytkownika,
trenddw.
Rezygnacja (opt-out)
- gemiusAudience na potrzeby badania Megapanel
PBI/Gemius.
Rezygnacja (opt-out)

Reklamowe Pliki zapisywane przez firmy (Facebook) lub ustugi
(Google AdWords) realizujgce kampanie reklamowe
lub marketingowe na zlecenie Finansowo.pl.

Spotecznosciowe Pliki zapisywane przy taczeniu konta w serwisie
Finansowo.pl z kontem serwisu
spotecznosciowego (Facebook).

Niektdre pliki cookie podmiotéw trzecich mogg by¢ zapisywane w domenie .finansowo.pl.
Wiecej informacji na ich temat mozesz znalez¢ na stronach internetowych tych podmiotéw.

Ustawienia i usuwanie plikéw cookie

W ustawieniach Twojej przegladarki internetowej mozesz zablokowaé otrzymywanie plikow
cookie lub ustawic jg tak, ze za kazdym razem, kiedy otrzymasz plik cookie, zostaniesz o tym
poinformowany/poinformowana.

Alternatywnie, mozesz takze odwiedzi¢

strone https://jakwylaczyccookie.pl/jak-wylaczyc-pliki-cookies/, ktora zawiera wyczerpujace
informacje o tym, jak wytaczy¢ pliki cookie w swojej przegladarce lub urzadzeniu, jak réwniez
bardziej ogélne informacje na temat plikdw cookie. Informacje na temat usuwania plikéw
cookie z telefonu komorkowego mozesz znalez¢ w instrukcji obstugi telefonu. Mozesz takze
zrezygnowac z otrzymywania plikdw cookie.

Pamietaj, ze zablokowanie lub ograniczenie mozliwosci otrzymywania plikow cookie moze
uniemozliwic¢ korzystanie ze wszystkich funkcji naszej Strony Internetowej.

Logi serwera

Informacje o niektérych zachowaniach Uzytkownikéw podlegaja logowaniu w warstwie


https://tools.google.com/dlpage/gaoptout?hl=pl
http://optout.hit.gemius.pl/removePL.php
https://jakwylaczyccookie.pl/jak-wylaczyc-pliki-cookies/

serwerowej. Dane te sg wykorzystywane wytacznie w celu administrowania serwisem oraz w
celu zapewnienia jak najbardziej sprawnej obstugi Swiadczonych ustug hostingowych.

Dane te nie s3 kojarzone z konkretnymi osobami przegladajgcymi Strone Internetowq i
wykorzystywane jedynie dla celéw administrowania serwerem.



