Informacje dla Klientow platformy Finansowo.pl S.A.

1. Dostawca ustug finansowania spotecznosciowego

Podmiotem prowadzgcym platforme finansowania spoteczno$ciowego Finansowo.pl
(dostawcg ustug finansowania spotecznosciowego) jest Finansowo.pl S.A. z siedzibg
w Warszawie, pod adresem ul. Ratuszowa 11/300, 03-450 Warszawa, wpisana do
rejestru przedsiebiorcow Krajowego Rejestru Sgdowego prowadzonego przez Sad
Rejonowy dla m. st. Warszawy w Warszawie, XIV Wydziat Gospodarczy Krajowego
Rejestru Sgdowego pod numerem KRS: 0000930393, posiadajgcej NIP:
1132593919, REGON: 140426822 (dalej: ,Finansowo”).

Dane kontaktowe Finansowo: ul. Ratuszowa 11/300, 03-450 \Warszawa, Polska,

biznes@finansowo.pl.

Finansowo posiada zezwolenie Komisji Nadzoru Finansowego na prowadzenie
dziatalnosci jako dostawca ustug finansowania spotecznosciowego w zakresie ustugi
utatwiania udzielania pozyczek, o ktérej mowa w art. 2 ust. 1 lit. a (i) Rozporzgdzenia
2020/1503, wydane w dniu 24 pazdziernika 2023 r., sygn. decyzji
DBR-DBR0.8000.1.2022.KW.

2. Charakter ustug finansowania spotecznosciowego i ryzyk zwigzanych z tymi
ustugami

Finansowo, za posrednictwem platformy finansowania spotecznosciowego
Finansowo.pl, swiadczy ustugi finansowania spotecznos$ciowego polegajgce na
utatwianiu udzielania pozyczek rozumianych jako umowa, na podstawie ktorej
inwestor (pozyczkodawca), zainteresowany danym przedsiewzieciem gospodarczym,
udostepnia wiascicielowi projektu (pozyczkobiorcy) uzgodniong kwote pieniedzy na
uzgodniony okres ina podstawie ktérej wiasciciel projektu, ubiegajgcy sie o
finansowanie swojego projektu gospodarczego za posrednictwem platformy
Finansowo.pl, przyjmuje bezwarunkowy obowigzek sptaty tej kwoty inwestorowi,
wraz z narostymi odsetkami, zgodnie z harmonogramem ptatno$ci ratalnej.

Finansowo nie Swiadczy ustug ptatniczych na rzecz inwestorow we wiasnym
zakresie. Ustugi ptatnicze swiadczone sg za posrednictwem osoby trzeciej, tj. Quicko
sp. z 0. 0. z siedzibg w Tarnowskich Goérach, posiadajgcej zezwolenie na
Swiadczenie ustug ptatniczych w charakterze krajowej instytucji ptatnicze;j.

Wszystkie inwestycje w projekty finansowania spotecznosciowego publikowane na
platformie  Finansowo.pl administrowanej przez Finansowo wigzg sie z
podejmowaniem ryzyka. Ryzyko zazwyczaj odnosi sie do prawdopodobienstwa
wystgpienia niekorzystnych zdarzen, ktére mogg skutkowacC nieosiggnieciem
planowanych celow inwestycyjnych.
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Finansowo podejmuje dziatania majgce na celu ograniczenie ryzyka zwigzanego z
inwestycja, tj. okresla kryteria, na podstawie ktdrych wybiera projekty finansowania
spotecznosciowego, ktére majg zosta¢ opublikowane na platformie Finansowo.pl, jak
rébwniez dgzy do zapewnienia wypetnienia zobowigzanh przez witascicieli projektéw
poprzez wymaganie od witascicieli projektéw stosownych zabezpieczen oraz
umozliwia zawarcie przez inwestorow umowy wierzycieli.

Finansowo wskazuje, ze mimo stosowania srodkow ochrony przed ryzykiem
inwestycyjnym, poprzez inwestowanie w projekty finansowania spotecznosciowego
dostepne na platformie Finansowo.pl, inwestorzy ponoszg ryzyko utraty czesci lub
catosci zainwestowanych srodkéw.

W zwigzku z powyzszym, inwestor, przed wyrazeniem zainteresowania ofertg
finansowania spotecznosciowego dostepnej na platformie Finansowo.pl, powinien
przeanalizowa¢ i oceni¢ ryzyko inwestycyjne oraz rozwazyC jego wplyw i
konsekwencje. Jednoczesnie Finansowo zwraca uwage na znaczenie zastosowania
dywersyfikacji inwestycji, tj. ich rozproszenia na rézne projekty finansowania
spotecznosciowego dostepne na platformie Finansowo.pl. Mechanizm ten pozwala
na zmniejszenie ryzyka utraty catosci zainwestowanych srodkow, ktore jest wicksze
w sytuacji dokonania inwestycji tylko w jeden projekt finansowania
spotecznosciowego.

Przed dokonaniem inwestycji w projekty finansowania spotecznosciowego
zamieszczone na platformie Finansowo.pl, Inwestorzy powinni zapoznac¢ sie i ocenic
ponizsze ryzyka zwigzane z projektami zamieszczonymi na platformie Finansowo.pl.

Publikacja przez Finansowo jakichkolwiek informacji zwigzanych z projektami nie
moze by¢ traktowana jako potwierdzenie poprawnosci dostarczonych informaciji i/lub
rekomendacja dla inwestoréw. Opis projektu, informacje zwigzane z szacunkowg
wartoscig projektu i przewidywanym dochodem majg jedynie charakter orientacyjny i
mogg ulec zmianie ze wzgledu na ré6zne warunki rynkowe.

Finansowo, jako witasciciel platformy Finansowo.pl, stanowigcej narzedzie
umozliwiajgce dokonywanie transakcji finansowania spotecznosciowego, nie ponosi
odpowiedzialno$ci w stosunku do inwestora w przypadku zmaterializowania sie
ponizszych ryzyk, w szczegolnosci Finansowo nie ponosi odpowiedzialnosci za
poprawnos$¢ informacji dostarczanych przez wiascicieli projektéw oraz ich
wyptacalnos¢, otrzymanie przez inwestorow planowanego zysku Ilub utrate
zainwestowanych srodkéw. Wskazane ryzyka nie majg charakteru wyczerpujgcego.

= Ryzyko niewlasciwego wypetnienia zobowigzan przez wtasciciela projektu

Finansowo doktada wszelkich staran, aby oceni¢ wiarygodnosc¢, w tym zdolnos¢
kredytowg wiascicieli projektéw, jednak nie moze zagwarantowacé prawidtowej i
terminowej realizacji przez nich zawartych transakcji finansowania
spotecznosciowego. W niektorych przypadkach wiasciciel projektu moze nie
wywigzac sie w catosci lub czesci ze swoich zobowigzan wobec inwestorow.



Finansowo, stosujgc okreslone kryteria wyboru projektdow opartych na
finansowaniu spotecznosciowym, ogranicza ryzyko zwigzane z wypetnieniem
zobowigzan przez wtasciciela projektu co jednak nie eliminuje przedmiotowego
ryzyka, ktére jezeli sie zmaterializuje, moze doprowadzi¢ do utraty przez
inwestorow catosci lub czesci zainwestowanych srodkow.

Ryzyko zwigzane z zabezpieczeniami projektow finansowania
spotecznosciowego

Finansowo, w odniesieniu do projektéw finansowania spotecznosciowego
publikowanych na platformie Finansowo.pl, wymaga od witascicieli projektow
stosownych zabezpieczen lub w przypadku ich braku - odpowiednio wysokiego
oprocentowania pozyczek, co jednak nie wytgcza mozliwosci wystgpienia sytuaciji,
w ktérych wartos¢ zabezpieczenia nie bedzie wystarczajgca do petnego pokrycia
zobowigzan wiasciciela projektu, co moze nastgpic w wyniku zmiany sytuaciji
gospodarczej w kraju, dziatan wiasciciela projektu, zmian wskaznikow
ekonomicznych, ptynnosci zabezpieczenia i mozliwosci jego sprzedazy po
normalnej cenie rynkowej itp.

Ryzyko zmian w sytuacji gospodarczej kraju i systemie podatkowym

Finansowo wskazuje na mozliwe zmiany wskaznikéw ekonomicznych zwigzanych
z projektami finansowania spotecznosciowego, takie jak spadek dochodow
wiasciciela projektu, zmiany w opodatkowaniu, zmiany w polityce kredytowe;j
bankoéw, zmiany w przepisach dotyczgcych odpowiedzialnego udzielania
pozyczek.

W szczegodlnoéci Finansowo wskazuje, ze zwrot z inwestycji otrzymany przez
inwestoréw na koniec projektu finansowania spotecznosciowego moze by¢ mniej
atrakcyjny niz na poczagtku finansowania z powodu nagtego i znacznego wzrostu
inflaciji.

Finansowo analizuje i ocenia wskazniki ekonomiczne zwigzane z publikowanymi
na platformie Finansowo projektami finansowania spotecznosciowego, w celu jak
najszybszej aktualizacji planéw operacyjnych nowych projektow zgodnie ze
Zmieniajgcym sie otoczeniem.

W zaleznosci od zmian na rynku, procedury oceny i metodologia oceny ryzyka
projektéw i wiascicieli projektow sg odpowiednio dostosowywane.

Ryzyko ptynnosci

Finansowo wskazuje na niemozliwos¢ wycofania zainwestowanych srodkéw w
dowolnym momencie. Zainwestowane srodki zostang zwrocone zgodnie z
warunkami  przewidzianymi  dla  konkretnego  projektu  finansowania
spotecznosciowego, ktore nie zawsze mogg by¢ odpowiednio spetnione w Swietle
innych potencjalnych ryzyk. Dodatkowo, Finansowo identyfikuje mozliwe
trudnosci w szybkim wycofaniu sie z inwestycji. Pozyczki spotecznosciowe sg



zazwyczaj mniej ptynne niz inne formy inwestycji, a co za tym idzie, cho¢ mozliwe
jest przeniesienie praw z pozyczki, inwestor moze miec trudnosci ze znalezieniem
nabywcy.

W celu zminimalizowania ryzyka ptynnosci, Finansowo stale monitoruje sytuacje
rynkowg i odpowiednio dostosowuje i metodologie oceny ryzyka.

Ryzyko catkowitej utraty zainwestowanych srodkow

Inwestorzy mogg straci¢ czes¢ lub catos¢ zainwestowanych srodkow z powodu
niewyptacalnosci wiasciciela projektu, niezdolnosci do wywigzania sie ze swoich
zobowigzan lub z innych powodow, ktére uniemozliwiajg wiascicielom projektow
sptate  Srodkéw, nawet w sytuacji, w ktérej projekt finansowania
spotecznosciowego zostat zabezpieczony zgodnie z wytycznymi Finansowo.

Finansowo nie ponosi odpowiedzialnosci za utrate przez inwestorow catosci lub
czesci zainwestowanych srodkow.

Ryzyko zwrotu srodkow

Finansowo zwraca uwage na ryzyko, zgodnie z ktorym po nieudanej probie
pozyskania wystarczajgcych srodkow na projekt finansowania
spotecznosciowego, zostanie on zakonczony lub anulowany, czego nastepstwem
bedzie zwr6cenie zainwestowanych srodkéw inwestorom. Prowadzi to sytuacji, w
ktérej inwestorzy nie otrzymajg oczekiwanego zysku lub rekompensaty za srodki
zainwestowane w projekt finansowania spotecznosciowego.

Ryzyko nieuzyskania oczekiwanego zysku

Zwrot z inwestycji wskazany na platformie Finansowo.pl nie powinien by¢
postrzegany jako gwarancja otrzymania przez inwestoréw catkowitego
planowanego zwrotu z inwestycji.

Oczekiwany zwrot z inwestycji moze by¢ nizszy np. w wyniku trudnosci
finansowych doswiadczanych przez wtascicieli projektow.

Ryzyko doktadnosci lub kompletnosci informaciji finansowych

Finansowo zwraca uwage na fakt, ze ryzyko doktadnosci lub kompletnosci
informacji finansowych oznacza, ze sprawozdania finansowe przekazywane przez
wiasciciela projektu mogg nie podlega¢ audytowi finansowemu, a tym samym
moga by¢ mniej wiarygodne.

W zwigzku z powyzszym, Finansowo zwraca uwage, ze prognozy finansowe
projektu finansowania spotecznosciowego sg szacunkami dotyczgcymi
przysztosci opracowanymi przez wiasciciela projektu i jako takie powinny byc¢
traktowane. Nie ma gwarancji, ze rzeczywisty wynik finansowy projektu bedzie
odpowiadat pierwotnym szacunkom.



3. System gwarancji depozytéow

Ustugi finansowania spotecznosciowego oferowane na platformie finansowania
spotecznosciowego Finansowo.pl nie sg objete systemem gwarancji depozytow
ustanowionym zgodnie z dyrektywg 2014/49/UE"' oraz nie sg objete systemem
rekompensat dla inwestoréw ustanowionym zgodnie z dyrektywg 97/9/WE-2.

4. Okres do namystu dla inwestoréw

Wszystkim inwestorom, zaréwno doswiadczonym jak i niedoswiadczonym, w
stosunku do ofert finansowania spotecznosciowego dostepnych na platformie
Finansowo.pl, co do ktérych wyrazili zainteresowanie za posrednictwem platformy,
przystuguje okres namystu przed zawarciem umowy, w ktorym to okresie inwestorzy
mogg w dowolnym momencie wycofaé swoje oswiadczenie o wyrazeniu
zainteresowania ofertg finansowania spoteczno$ciowego bez podawania przyczyny i
bez ponoszenia kosztow.

Okres namystu rozpoczyna sie w momencie ztozenia przez inwestora oswiadczenia
0 wyrazeniu zainteresowania ofertg finansowania spotecznosciowego i wygasa po
czterech dniach kalendarzowych. Po uptywie tych dni oferta finansowania
spotecznosciowego, ktorg inwestor wyrazit zainteresowanie, staje sie wigzgca dla
inwestora. Finansowo zastrzega prawo do wycofania ofert w przypadku
nadsubskrypciji, podejrzenia lub stwierdzenia jakichkolwiek nieprawidtowosci.

W celu skorzystania z prawa do wycofania zainteresowania ofertg finansowania
spotecznosciowego, inwestor powinien wybra¢ odpowiednig opcje w widoku
zarzgdzania inwestycjg lub w sekcji Moje Finansowo, ktéra widoczna jest tuz po
zalogowaniu sie do konta pozyczkodawcy (inwestora).

5. Kryteria wyboru projektéow opartych na finansowaniu spotecznosciowym

Przed udostepnieniem oferty finansowania spotecznosciowego na platformie
Finansowo.pl, Finansowo, weryfikuje i ocenia na podstawie wiasnych kryteriow
sytuacje wiasciciela projektu. Finansowo weryfikuje dane finansowe przysztego
wiasciciela  projektu, niezaleznie od  wartosci  projektu  finansowania
spotecznosciowego.

Finansowo odrzuca wniosek przysztego wtasciciela projektu w szczegolnosci jezeli:

e brak jest mozliwosci przeprowadzenia weryfikacji tozsamosci przysziego
wiasciciela projektu;

! Dyrektywa Parlamentu Europejskiego i Rady 2014/49/UE z dnia 16 kwietnia 2014 r. w sprawie systeméw gwarangji
depozytéw
2 Dyrektywa 97/9/WE parlamentu europejskiego i rady z dnia 3 marca 1997 r. w sprawie systemdéw rekompensat dla
inwestoréw



e przyszty wiasciciel projektu nie dokonat oceny swojej zdolnosci kredytowej
poprzez wszystkie wymagane przez Finansowo ustugi oceny kredytowej;

e oOpis wnioskowanego projektu jest nierzeczywisty, niespodjny, dziatalno$é
przysztego wiasciciela projektu generuje straty lub budzi watpliwosci pod
wzgledem ogodlnosci, branzy lub skali;

e weryfikacja danych finansowych przysztego wiasciciela projektu przez
Finansowo zostata zakonnczona wynikiem negatywnym;

e W ocenie Finansowo koszty zwigzane 2z przeprowadzeniem oferty
finansowania spotecznosciowego proponowanej przez pozyczkobiorce w
ramach projektu przewyzszajg potencjalne wynagrodzenie Finansowo lub
przeprowadzenie oferty jest w inny sposob nieoptacalne dla Finansowo;

e zaakceptowanie wniosku przysziego wiasciciela projektu  zagraza
bezpieczenstwu inwestorow lub reputacji Finansowo.

W celu ochrony inwestoréw Finansowo utrzymuje na Platformie rzetelne dane
dotyczace projektéw, jak réwniez oznacza udostepniane informacje jako
zweryfikowane bgdz niezweryfikowane.

Dodatkowo Finansowo w stosunku do kazdego wtasciciela projektu nadaje punktowg
ocene kredytowg zgodnie z opisem metodyki obliczania punktowych ocen
kredytowych opublikowanej na platformie.

Podsumowujgc, Finansowo w sposéb rzetelny i staranny weryfikuje wiasciciela
projektu, nadzoruje dokumentacje oraz publikuje zweryfikowane i rzetelne dane i
dokumenty, oraz informacje o ryzykach, a takze punktowg ocene kredytowg nadang
wiascicielowi projektu. Finansowo wskazuje natomiast, Ze ostateczna decyzja
inwestycyjna dotyczgca udzielenia pozyczki wtascicielowi projektu pozostaje w gestii
samego inwestora, a Finansowo nie ponosi odpowiedzialnosci za dziatania
wiascicieli projektow, w tym za regularne regulowanie zobowigzan wobec inwestorow
oraz ich wyptacalnosc.

6. Koszty i optaty zwigzane z ustugami Ilub inwestycjami w zakresie
finansowania spotecznosciowego

W zwigzku ze swiadczeniem ustug finansowania spotecznosciowego, Finansowo nie
pobiera zadnych opfat i prowizji od inwestoréw udzielajgcych pozyczek poprzez
platforme (pozyczkodawcow).

Z tytutu Swiadczenia ustug finansowania spotecznosciowego Finansowo pobiera od
wiasciciela projektu (pozyczkobiorcy) optate serwisowg, w sktad ktérej wchodzi
optata przygotowawcza oraz prowizja, w wysokosci okreslonej w umowie zawartej
przez Finansowo z wtascicielem projektu. Opfata przygotowawcza pobierana jest od
pozyczkobiorcy w zwigzku z rozpoczeciem przez Finansowo prac nad wnioskiem
pozyczkowym i nie podlega zwrotowi, jezeli wniosek pozyczkowy danego
pozyczkobiorcy nie zostanie dopuszczony do publikacji na platformie Finansowo.pl.
Prowizja to wynagrodzenie Finansowo ustalane jako czes¢ (procent) tgcznej wartosci
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Srodkoéw pienieznych pozyskanych przez pozyczkobiorce od inwestoréw na dany
projekt poprzez platforme, ptatne poprzez potrgcenie kapitatu pozyczki udzielonej
pozyczkobiorcy o kwote tego wynagrodzenia.



